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Opis Przedmiotu Zaméwienia
Ustuga catodobowej ochrony fizycznej budynku przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie wraz z
jego najblizszym otoczeniem.

1. Przedmiotem zamdwienia jest realizacja ustugi polegajgca na catodobowej ochronie fizycznej
budynku przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie wraz z jego najblizszym otoczeniem tj. terenu
nieruchomosci oznaczonej jako dziatki nr 449/2 i 449/3, obr.5 jednostka ewidencyjna Krakow-
Srédmiescie, zwanego dalej obiektem potozonym przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie oraz
nadzoru nad osobami wchodzacymi na teren pomieszczen bedacych w dyspozycji Sadu
Rejonowego dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie w budynku przy ul. Kordylewskiego 11 oraz
obstuga urzgdzenia do wykrywania metalu.

Ustuga bedzie realizowana od dnia 01.08.2023. do dnia 31.12.2024r.

2. 0Ogélna charakterystyka obiektu.
Budynek biurowy potozony przy ul. Kordylewskiego 11 skiada sie z dziesieciu kondygnaciji
naziemnych i jednej podziemnej. Powierzchnia zabudowy to 500 m?2 i kubaturze 18 776 m3.
Budynek wyposazony jest w instalacje elektryczng, wodno-kanalizacyjng, centralnego ogrzewania,
teleinformatyczna, sygnalizacji pozaru i oddymiania a w czesci od V do VIl pietra znajduje sie
klimatyzacja. W czesci podziemnej zlokalizowano pomieszczenia magazynowe i techniczne.
Dane:
Powierzchnia catkowita budynku — 5 005 m?
Powierzchnia pomieszczen biurowych - 3 297 m?
Powierzchnia pomieszczen techniczno - gospodarczych - 238 m?
Powierzchnia pomieszczen magazynowych — 248 m?
Powierzchnia komunikacji - 1 130 m?2
W budynku znajdujg sie:
- trzy windy,
- hol gtéwny oraz dwie klatki schodowe, jedna z nich jest klatkg ewakuacyjng stanowigcg droge
ewakuacyjna,
- pomieszczenia pomocnicze: na kazdym pietrze zlokalizowane sg wezty sanitarne dla kobiet
i mezczyzn, pomieszczenie kuchenne oraz wydzielone pomieszczenie magazynowe.

3. Wymagania Zamawiajacego.

1. Zamawiajacy wymaga, aby pracownicy Wykonawcy realizujgcy ustuge ochrony obiektu przy
ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie spetniali nastepujgce kryteria:
a. co najmniej 2 letnie doswiadczenie w pracy w budynku uzytecznosci publicznej*
o facznej powierzchni uzytkowej nie mniejszej niz 4 000,0 m? i minimum pieciu
kondygnacjach.
* Zgodnie z par. 3 punkt 6) Rozporzgadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 roku w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. 2022.1125 ze zm.) przez budynki uzyteczno$ci
publicznej nalezy rozumiec¢ budynek przeznaczony na potrzeby administracji publicznej, wymiaru sprawiedliwosci, kultury, kultu
religijnego, o$wiaty, szkolnictwa wyzszego, nauki, wychowania, opieki zdrowotnej, spotecznej lub socjalnej, obstugi bankowej,
handlu, gastronomii, ustug, w tym usfug pocztowych Iub telekomunikacyjnych, turystyki, sportu, obsfugi pasazerow w
transporcie kolejowym, drogowym, lotniczym, morskim lub wodnym $rédigdowym, oraz inny budynek przeznaczony do
wykonywania podobnych funkcji. Jednocze$nie zastrzezono, ze za budynek uzytecznosci publicznej uznaje sie takze budynek
biurowy lub socjalny.

b. wysoka kultura osobista i kultura komunikowania sie z interesantami.
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c. muszg by¢ sprawni fizycznie, osoby te bez wzgledu na stan zdrowia muszg byé w stanie
podota¢ obowigzkom wynikajgcym z opisu przedmiotu zamowienia. Osoby wykonujgce
czynnosci w ramach realizacji przedmiotu umowy bedg posiadaty aktualne badania
medycyny pracy i zaswiadczenia wymagane przepisami prawa, potwierdzajgce zdolno$é do
wykonywania pracy na stanowisku pracownika ochrony fizyczne;.

d. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odsuniecia od pracy na terenie obiektu przy
ul. Kordylewskiego 11 pracownika Wykonawcy, gdy ten nie bedzie spetniat powyzszych
warunkow.

e. Zamawiajgcy dopusci do pracy osoby zatrudnione przez Wykonawce po wczesniejszym
dostarczeniu umowy o prace i potwierdzenie zgtoszenia do ZUS.

f. Zamawiajgcy dopuszcza wykonywanie ustugi przez pracownikéw posiadajgcych orzeczenie
0 niepetnosprawnosci, ale podstawg orzeczenia o niepetnosprawnosci nie moze byé
choroba uniemozliwiajgca sprawne poruszanie sie po IX pietrowym budynku.

2. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi z nalezyta starannoscig wynikajgca
z zawodowego charakteru prowadzonej przez siebie dziatalno$ci, zgodnie aktualng koncesje na
wykonywanie dziatalnosci gospodarczej w zakresie ochrony oséb i mienia na terenie catego kraju,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (Dz. U. 2021
p0z.1995);

4. Organizacja ochrony budynku przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie wraz z jego
najblizszym otoczeniem

o

Pracownicy wykonawcy muszg posiadac¢ widoczne numery identyfikacyjne.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu liste nazwisk oddelegowanych pracownikéw wraz

z przypisanymi do nich numerami identyfikacyjnymi.

c. Wykonawca oddeleguje do ochrony obiektu przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie pracownikéw
ochrony ktérych sprawnosé fizyczna gwarantuje wykonanie zalecen zawartych w Umowie,
Opisie Przedmiotu Zamowienia i instrukcji p.poz budynku.

d. Zamawiajgcy nie wymaga, aby ustuga wykonywana byta przez pracownikédw ochrony wpisanych
na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony prowadzong przez Komendanta Gtéwnego Policiji.

e. Zamawiajgcy wymaga od pracownikow Wykonawcy umiejetnos¢ obstugi systeméw sygnalizaciji
pozaru (SSP) i monitoringu pozaru znajdujgcego sie w budynku przy ul. Kordylewskiego 11. SSP
oparty o centrale SAGITA 250.

f. Zamawiajacy zapewni instrukcje obstugi i ewentualnie bezptatne szkolenie przez firme serwisowg
pracownikow Wykonawcy z obstugi systemow sygnalizacji pozaru (SSP) i monitoringu pozaru
znajdujgcego sie w budynku przy ul. Kordylewskiego 11

g. System alarmu pozarowego Zamawiajgcego jest podigczony do stacji monitorowania firmy
Orange, z ktérg Zamawiajgcy ma podpisang umowe.

h. Pracownicy Wykonawcy muszg po wigczeniu sie sygnatu Systemu Monitoringu Pozarowego,
skontrolowa¢ zagrozone pomieszczenie i w razie nie stwierdzenia zagrozenia pozarowego
uniemozliwi¢ przestanie sygnalu wygenerowanego przez System Sygnalizacji Pozaru do
Panstwowej Strazy Pozarnej w czasie wymaganym przez Instrukcje p.poz. czyli do 6 minut.

i. Dozor (stuzba portierska, ochrona) budynku przy ul. Kordylewskiego oraz otoczenia wykonywany

jest catodobowo (24/dobe) we wszystkie dni tygodnia rowniez przy wykorzystaniu nalezgcego do

Zamawiajacego, wewnetrznego monitoringu wizyjnego oraz zewnetrznego monitoringu wizyjnego.

Zamawiajagcy dopuszcza zgodnie z Kodeksem Pracy 24 godzinny system pracy. Czas pracy

pracownika Wykonawcy nie moze trwac jednorazowo dituzej niz 24 godzin. Niedopuszczalne jest

wykonywanie czynnosci ochronnych przez jednego pracownika na kolejno nastepujgcych po sobie
24-godzinnych zmianach.

o
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j. Niezaleznie od pracownika Wykonawcy petnigcego stuzbe na terenie ochranianego obiektu,
Wykonawca zobowigzany jest zagwarantowac przybycie patrolu interwencyjnego na wezwanie
pracownika ochrony lub pracownikéw administracji obiektu, w nieprzekraczalnym terminie 15
minut.

k. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ewentualnego sprawdzenia nie czesciej niz raz
w miesigcu prawidiowosci reagowania grupy interwencyjnej poprzez ogtoszenie kontrolnego
alarmu.

I.  Na czas trwania umowy, Wykonawca zainstaluje w co najmniej 20 miejscach wskazanych przez
Zamawiajgcego punkty kontrolne Systemu Kontroli Pracownikéw Ochrony oraz wyposazy
pracownikow w odpowiedni czytnik.

m. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy po zdemontowaniu Systemu Kontroli Pracownikow
Ochrony wraz z wyposazeniem pozostang wtasnoscig Wykonawcy.

n. Na czas trwania umowy MARR S.A. udostepni Wykonawcy linie telefoniczng ktéra obstuguje
monitoring p.poz.

5. Obowiazki pracownika Wykonawcy.

a. Pracownicy ochrony zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu i dyscypliny pracy, kulturalnego
odnoszenia sie do 0soéb, z ktérymi bedg mieli kontakt w trakcie stuzby;
Pracownik ochrony ma nawigzywac¢ kontakt wzrokowy z osobami wchodzgcymi i pozdrawiac je.
c. Pracownicy ochrony zobowigzani sg do obstugi parkingu:
a) reagowanie na wigczenie sie sygnatu telefonicznego.
b) sledzi¢ na monitorach sytuacje przy wjezdzie i wyjezdzie z parkingu.
b) umozliwianie wyjazdu pojazdéw majgcych prawo do bezptatnego opuszczenia parkingu.
c) prowadzi¢ ewidencje pojazdéw uprawnionych do korzystania z parkingu bez optaty.
d) w razie awarii systemu parkingowego, umozliwi¢ pojazdom opuszczenie parkingu.

d. Pracownikom ochrony nie wolno samowolnie opusci¢é posterunku w trakcie stuzby
lub przed jej zdaniem nastepcom, z wyjgtkiem opisanych w OPZ wymagan.

e. Pracownicy ochrony reagujg na nadzwyczajne sytuacje pogodowe:

a) usuniecie sniegu ze schoddéw i rampy wejsciowej
b) w razie gololedzi posypanie schoddéw i rampy wejsciowej solg dostarczong przez
Zamawiajgcego

f.  Pracownicy ochrony sg zobowigzani dotozy¢ wszelkich starah dla zapewnienia nalezytej ochrony

dozorowanego mienia.

Pracownicy ochrony zobowigzani sg do zapoznania si¢ z trescig zapisow zmiany poprzedniej.

W wypadku zaistnienia koniecznosci podjecia interwencji po godzinach funkcjonowania

administracji obiektu lub w dniu wolnym od pracy, pracownik ochrony jest zobowigzany

do telefonicznego poinformowania o zajsciu Kierownika obiektu, lub osoby przez niego wskazane;.

i.  Numery kontaktowe znajdujg sie w protokole przejecia obiektu przez Wykonawce.

j.  Pracownicy ochrony sg zobowigzani do prowadzenia obchodéw w zakresie przestrzennym
okreslonym w zatgczniku graficznym stanowigcym Zat. Nr 2 do Umowy (dotgczony do
podpisywanej umowy)

k. Pracownik Wykonawcy ma obowigzek odnotowywania wpiséw w Ksigzke petnienia stuzby
(dostarczonej przez Zamawiajgcego) wydarzen wykraczajgcych poza zwykte funkcjonowanie
budynku, wymagajgcych interwencji pracownika ochrony i poinformowania Zamawiajgcego
0 wydarzeniu.

I.  Pracownik Wykonawcy ma obowigzek zapozna¢ sie z instrukcje przeciwpozarowg budynku oraz
wykonywag jej zalecenia w sytuacji zagrozenia pozarowego w tym obstugi sprzetu p.poz.

- Q@
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m. Pracownicy Wykonawcy muszg raz w miesigcu uczestniczyé w szkoleniu organizowanym przez
Zamawiajgcego z zakresu obstugi sprzetu p.poz., centralki sygnalizacji pozaru, sposobu
wspotpracy z Panstwowg Strazg Pozarng i firmg obstugujgcg monitoring przeciw pozarowy.

n. Pracownicy Wykonawcy sg zobowigzani niezwtocznie podjg¢ dziatania w wypadku zaistnienia na
terenie obiektu zdarzen losowych typu pozar, zalanie, widoczna awaria sieci wod.—kan. cieplnej jak
i zauwazonej dewastacji mienia.

0. Pracownik Wykonawcy musi posiada¢ wiedze z rozmieszczenia oraz sposobu uzycia giéwnego
wytgcznika prgdu i zaworu wody, dla catego obiektu jak réwniez posiadaé znajomosé
rozmieszczenia hydrantéw, sprzetu p.poz oraz sposobu ich uzycia.

p. Pracownik Wykonawcy sprawuje kontrole nad legalnoscig wynoszenia z chronionego obiektu
materiatow i wyposazenia.

g. W przypadku pozaru, zalania, lub innych nieprzewidzianych zdarzen pracownik Wykonawcy
zobowigzany jest do podjecia dziatah w celu natychmiastowego zabezpieczenia miejsca
zdarzenia, wezwanie odpowiednich stuzb ratowniczych. jak réwniez podjecie akcji zapobiegajgcej
powiekszeniu strat, o ile nie koliduje to z podstawowym zadaniem ochrony obiektu. W takim
wypadku Pracownicy ochrony zobowigzani sg do wezwania patrolu interwencyjnego, ktéry obejmie
nadzér nad posterunkiem wartowni, a po jego przyjezdzie podejmg akcje zapobiegawczg
niezaleznie od wezwania stuzb ratowniczych.

r. Pracownik Wykonawcy ma obowigzek nadzorowania firm transportujgcych towary przez hol
gtéwny aby w czasie transportu nie ulegta uszkodzeniu posadzka.

s. Pracownikom ochrony nie wolno bez zezwolenia administracji obiektu korzystaé
z innych pomieszczen, stanowisk oraz urzgdzen i wyposazenia.

t.  Wykonawca jak i jego pracownicy zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich
informacji ktére zostaly podjete podczas i w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy.
Obowigzek zachowania tajemnicy trwa takze przez okres 5 (pieciu) lat po zakonczeniu umowy.

6. Organizacja ochrony budynku w godzinach funkcjonowania obiektu od godz. 6.00 do
g0dz.18.00.

a. Pracownicy ochrony wydajg klucze od pomieszczen tylko osobom uprawnionym i dokonujg zapisu
w ksigzce petnienia stuzby, kto pobrat klucze i oddat.

b. Dostep na teren budynku MARR S.A.
Interesanci MARR S.A. kierowani sg do biura obstugi na parterze budynku.

c. Dozorowanie miejsc parkingowych zlokalizowanych w bezposrednim sgsiedztwie gtéwnego
wejscia do budynku biurowego, po zachodniej stronie, pod katem wylgcznego parkowania
samochodow o0s6b do tego uprawnionych, zgodnie z dostarczong listg przez Zamawiajgcego.

7. Organizacja ochrony budynku w godzinach od 18.00 do 6.00.

a. Po godzinie 18.00 wszystkie drzwi wejSciowe do budynku majg by¢é zamkniete.

b. Pracownik Wykonawcy ma obowigzek sprawdzenia czy osoba wchodzgca jest pracownikiem
zamawiajgcego czy interesantem.

c. Pracownik Wykonawcy miedzy godzing miedzy godzing 22.00 a 5.00 rano dokonuje dwoch
obchodoéw po wyznaczonych punktach budynku.

d. W trakcie obchodu drzwi wejsciowe do obiektu sg zamkniete.

e. Informacja o sposobie kontaktu z pracownikiem ochrony (numer telefonu) musi pojawic¢ sie na
drzwiach wejsciowych do obiektu.

f.  Pracownik ochrony udajgcy sie na obchéd musi posiada¢ przy sobie telefon.

g. Podczas obchodéw w budynku pracownik dokonuje:
a) wyrywkowego sprawdzenia czy sg zamkniete drzwi do pokojow.
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b) sprawdza czy na klatkach schodowych sg zamkniete okna.
c) obserwuje czy nie dochodzi do ewentualnych wyciekéw wody.
h. Podczas obchoddéw na zewnatrz budynku pracownik Wykonawcy sprawdza:
- spogladajac na okna budynku, czy w pokojach i na korytarzach jest wigczone oswietlenie.
- przypadku zauwazenia wigczonego oswietlenia nalezy zlokalizowa¢ pomieszczenie
z wtgczonymi lampami i zgasi¢ w nim swiatto.
- patrzac na elewacje sprawdza czy okna w pokojach sg zamkniete, w razie wiatru sprawdza
czy nie odpadajg elementy elewaciji.

8. Organizacja nadzoru nad osobami wchodzacymi na teren pomieszczen bedacych
w dyspozycji Sadu Rejonowego dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie w budynku przy
ul. Kordylewskiego 11

a. Nadzor nad osobami wchodzacymi na teren pomieszczen bedacych w dyspozycji Sgdu
Rejonowego dla Krakowa Srédmiescia bedzie swiadczony przez kwalifikowanego pracownika
ochrony, tj. pracownik ochrony, posiadajacy legitymacje kwalifikowanego pracownika ochrony
fizycznej, wpisany na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej, prowadzong przez
Komendanta Gtéwnego Policji

b. Przed przystgpieniem do zobowigzan Wykonawca ma obowigzek zapoznaé sie¢ z obiektem

podlegajgcym ochronie.

Pracownicy ochrony obstugujg urzgdzenie do wykrywania metalu.

Dostep na teren Sgdéw majg tylko osoby upowaznione oraz osoby wezwane na rozprawe

tzw. Interesanci.

e. Lista os6b wezwanych do Sadu na dany dzien ze wskazang godzing jest przekazywana
pracownikom ochrony z jednodniowym wyprzedzeniem.

f. Osoby wezwane przez Sad moga by¢ wpuszczone do budynku po okazaniu wezwania
najwczesniej na 15 minut przed godzing rozprawy.

g. Wykonawca zobowigzuje sie sSwiadczyC ustuge przez pie¢ dni w tygodniu. W poniedziatek od
g0dz.8.00 do godz.16.30, od wtorku do pigtku w godz. od 8.00 do godz.16.00.

o o

9. Informacje dodatkowe.
Zamawiajgcy w budynku przy ul. Kordylewskiego 11, bedgacym przedmiotem zamodwienia nie
posiada stacji monitorowania wkamania i napadu.

10. Zalecenie Zamawiajacego.
Dla celéw zapoznania sie z zakresem przedmiotu zamowienia i ztozenia oferty, Zamawiajgcy
zaleca Wykonawcy dokonanie wizji lokalnej obiektu objetego zamowieniem.



