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UMOWA NI i
w sprawie zamowienia publicznego pn.
,wUtrzymanie czystosci w budynku biurowym oraz terenu przyleglego do budynku przy
ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie”

zawarta w dniu ... ....2024roku w Krakowie pomi¢dzy:

Malopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibg w Krakowie, ul. Kordylewskiego 11,
31-542 Krakow, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla Krakowa - Srodmiescia w Krakowie,
Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000033198, posiadajacg NIP: 676-
005-88-47, REGON: 350239017, kapitat zaktadowy: 87 675 000 zt; kapitat wptacony: 87.675.000 zt,
nr BDO: 000334490, reprezentowang przez:

L

2 e

a,

....................................... ,zsiedzibg w ..............o(kod: ) ul
numer NIP ......................... ,numer REGON ........................ reprezentowang przez:

L

zwanym dalej ,,Wykonawca”.

Zamawiajacy oraz Wykonawca zwani sg dalej tacznie ,,Stronami’.

W wyniku postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
,zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U.
22024 r., poz. 1320 ze zm.) dalej ,, PZP”, w zakresie czesci — 2 zostata zawarta umowa o nastepujgcej
tresci:

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge polegajaca na utrzymaniu
czystosci w budynku oraz terenu wokot budynku nalezacego do Zamawiajacego, potozonego przy
ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie.

2. W celu jednoznacznego opisu powierzchni, przedstawienia zakresu czynnos$ci oraz sposobu
realizacji ustugi Zamawiajacy pogrupowal powierzchni¢, w zalezno$ci od lokalizacji na
poszczegdlnych pigtrach, petnionej funkcji oraz obecnego sposobu ich wykorzystania, na
nastgpujace zadania:

Zadanie 1 K

Obejmuje powierzchnie od piwnicy do czwartego pigtra budynku.

Zadanie 2 K

Obejmuje czesci wspolne od piwnicy do dziesigtego pigtra w budynku oraz teren wokoét budynku.
Czeé¢ wspolna wykorzystywana jest przez uzytkownikow zajmujacych pomieszczenia od piwnicy
do czwartego pigtra oraz uzytkownikow zajmujacych pomieszczenia od pigtego do dziesigtego
pigtra.

3. Szczegdtowy opis powierzchni, zakresu czynnosci, sposobu realizacji ustugi, obowigzki
Wykonawcy oraz wytyczne w sprawie organizacji pracy Wykonawcy zostaty okre$lone
W zalgczniku nr 1b do SWZ pn. ,Opis Przedmiotu Zamoéwienia — cze$¢ 11 — budynek
zlokalizowany przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie”, ktory stanowi integralng cze¢s¢ Umowy
(zatgcznik nr 1 do Umowy).
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin $wiadczenia Ustug, wskazanych w zalgczniku
nr 1 do Umowy, w przypadku zmiany organizacji czasu pracy Zamawiajacego. Zamawiajacy
informuje o tym Wykonawcg z miesigcznym wyprzedzeniem. Dzienny wymiar godzin §wiadczenia
Ustug przez Wykonawce pozostanie bez zmian, chyba ze z uzasadnionych powodéw Strony
tymczasowo zmienig dzienny wymiar godzin $wiadczenia Ustug w okresie przez Strony
ustalonym, z zachowaniem wymiaru godzin §wiadczenia Ushug przewidzianych w danym cyklu
rozliczeniowym (miesigcu kalendarzowym).

Zmiana godzin $wiadczenia Ustug oraz zmiana dziennego wymiaru godzin $wiadczenia Ustug
w przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, dokonywana
bedzie przez poinformowanie pisemnie lub droga elektroniczng — przez przedstawiciela
Wykonawcy wymienionego w § 18.

§ 2. Termin obowiazywania Umowy

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony tj. od dnia 01 grudnia 2024 roku do dnia
30 listopada 2025 roku.

oo

§ 3. Swiadczenie Ushug
Wykonawca obowigzany jest do nalezytego i terminowego $wiadczenia Ushug stanowiacych
przedmiot Umowy.
Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przepisow BHP i przepisow przeciwpozarowych
podczas $wiadczenia Ustug.
Wykonawca obowigzany jest do wyznaczenia przynajmniej jednego pracownika, ktéry bedzie
petnit role statego Koordynatora, w trakcie $wiadczenia Ustug objetych przedmiotem Umowy.
Koordynator bedzie obowigzany do utrzymywania stalego kontaktu telefonicznego
z Zamawiajacym. Do zadan Koordynatora bedzie nalezato organizowanie i sprawowanie nadzoru
nad $wiadczeniem Ustlug oraz zarzadzanie personelem Wykonawcy.
O wszelkich zauwazonych uszkodzeniach, zagrozeniach i brakach w mieniu Zamawiajacego
Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie poinformowa¢ Zamawiajacego.
Oceny prawidtowos$ci wykonania przedmiotu Umowy dokonuje Zamawiajacy.
Stwierdzone przez Zamawiajacego nieprawidlowosci w wykonaniu przedmiotu Umowy
zgtaszane bedg Wykonawcy przez przedstawicieli Zamawiajgcego, wymienionych w § 18, na
biezaco pisemnie, droga elektroniczng, ustnie lub telefonicznie - pracownikowi Wykonawcy
petnigcemu funkcje Koordynatora lub osobie wskazanych w § 18.
Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia zgloszonych mu nieprawidtowosci w wykonaniu
przedmiotu Umowy lub zmiany sposobu $wiadczenia Ustug w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego, uwzgledniajacym w szczegdlnosci rodzaj stwierdzonych nieprawidlowosci,
czas, w ktorym moga zosta¢ usunigte oraz uzasadnione potrzeby Zamawiajacego.
Wykonawca i Zamawiajacy zobowigzani sa do $cistego wspotdziatania w zakresie niezbednym
dla prawidtowej realizacji Umowy.

§ 4. Personel Wykonawcy
Najpdzniej w dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu ,,Wykaz
Pracownikow $wiadczacych Ustugi”, zwanych dalej ,,Pracownikami swiadczacymi Ustugi”
Wykaz pracownikow $wiadczacych ustugi powinien zawiera¢ o$wiadczenie Wykonawcy o
zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0sob wykonujacych ustuge, wraz ze wskazaniem
liczby tych osob, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu. Wykaz powinien zawiera¢ rowniez
o$wiadczenie Wykonawcy o pozyskaniu wymaganych przepisami prawa zgody osob fizycznych
dotyczace przetwarzania danych osobowych. Dokument stanowi zalgcznik nr 2 do Umowy.
W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajgcy jest uprawniony do wykonywania czynnosci
kontrolnych odnos$nie speniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
0 prace Pracownikéw §wiadczacych Ustugi. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do
zadania:
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1) o$wiadczenia zatrudnionego pracownika,
2) o$wiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie
umowy o prace,

3) poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika,

4) innych dokumentow,
zawierajacych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na
podstawie umowy o pracg, w szczegolnosci imi¢ i nazwisko zatrudnionego pracownika, date
zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowiazkdéw pracownika.
W przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzania spetniania wymogow okreslonych w ust. 2,
Zamawiajacy jest uprawniony rowniez do zgdania od Wykonawcy wyjasnien, przeprowadzenia
kontroli na miejscu wykonywania Ustug, a w przypadku uzasadnionych watpliwosci co do
przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrocic
si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.
Nieprzedtozenie we wskazanym terminie dokumentow, o ktorych mowa w ust. 3 i 4, traktowane
bedzie jako niespelnienie przez Wykonawce wymogu zatrudnienia Pracownikow $wiadczacych
Ustugi na podstawie umowy o prace i bedzie uprawnialo Zamawiajgcego do odstgpienia od
Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do postugiwania si¢ przy wykonywaniu Uslugi osobami, ktore
posiadaja aktualne badania lekarskie stwierdzajace zdolno$¢ do pracy i niezbgdne do
wykonywania powierzonych im obowiazkow.
Wykonawca zobowiazany jest podczas realizacji Ustugi zapewnié przestrzeganie przepisOw oraz
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, bezpieczenstwa i ochrony zdrowia, a takze ochrony
przeciwpozarowej przez osoby ktorymi si¢ postuguje. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze przed
rozpoczgciem wykonywania przedmiotu Umowy Pracownicy $wiadczacy Ustugi zostang
przeszkoleni w zakresie przepisow BHP i przepisow przeciwpozarowych oraz przepisOw
o ochronie danych osobowych. Wykonawca z powyzszego tytutu ponosi petna i wylaczng
odpowiedzialno$¢.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Pracownikom $wiadczacym Ustugi odziezy
roboczej i srodkow ochrony osobistej zgodnie z przepisami i zasadami BHP.
Pracownicy $wiadczacy Ustugi powinni byé w czasie wykonywania przedmiotu Umowy
jednolicie ubrani i posiada¢ identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidlowe wyposazenie Pracownikow $wiadczacych
Ustugi oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy. Wszelkie kary za
przekroczenie w trakcie realizacji przedmiotowych prac norm dotyczacych bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz norm przeciwpozarowych obcigzaja Wykonawce.

§ 5. Zmiany personelu Wykonawcy
Zmiana Pracownika swiadczacego Ustugi bedzie mozliwa w nastgpujacej sytuacji:
1) na zadanie Zamawiajacego w przypadku nienalezytego $wiadczenia Ustug przez Pracownika;
2) na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okoliczno$ciami.
Zamawiajacy oraz jego przedstawiciele i pracownicy sa uprawnieni do zglaszania uwag
| zastrzezen, jak i wniosku o usunigcie Pracownika $wiadczacego Ustugi lub osoby, ktora
postuguje si¢ Wykonawca, ktory wykazuje razacy brak starannosci, wykonuje swoje obowigzki
W sposob niekompletny lub niedbaty, stwarza zagrozenie dla bezpieczenstwa lub zdrowia,
W szczegodlnosci narusza zasady bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisy przeciwpozarowe.
W przypadku zmiany Pracownika §wiadczacego Ustugi, Wykonawca zobowiazany bedzie do
potwierdzenia, iz osoba ta spelnia wymagania okreslone w Specyfikacji Warunkow Zamowienia,
w tym w szczegolnosci Opisie Przedmiotu Zamowienia, oraz postanowieniach Umowy.
Zmiana Pracownika $wiadczacego Ustugi dokonywana jest poprzez pisemne powiadomienie
Zamawiajgcego przez Wykonawce o zmianie Pracownika $wiadczacego ustugi przed zamiarem
dokonania zmiany, pod warunkiem spelniania przez t¢ osob¢ wymagan okreslonych w
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia, w tym w szczegolnosci Opisie Przedmiotu Zamowienia,
oraz postanowieniach Umowy.



IMdRR

Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
Nr sprawy: ZP/22/24/DIZN
Zatacznik nr 2b do SWZ

5.  Zmiana Pracownika §wiadczacego Ustugi dokonana zgodnie z ust. 4 skutkuje zmiana zalgcznika
nr 2 do Umowy pn. ,,Wykaz Pracownikow §wiadczacych Ushugi” i nie wymaga zawierania przez
Strony aneksu do Umowy.

§ 6. Podwykonawstwo

1. Zamawiajacy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
przedmiotu Umowy, tj.: codziennego sprzatania W sekretariacie, pomieszczeniach biurowych
oraz salach konferencyjnych. Wykonawca moze powierzy¢ podwykonawcy wykonanie czesci
zadania 1K tylko w zakresie polegajacym na myciu okien, praniu wyktadzin i mebli tapicerskich.

2. Wykonawca powierzy podwykonawcom  wykonanie nastepujacych  Ustug/czynnosci
stanowigcych cze$¢ przedmiotl UMOWY: .......cooiiiiiiiiiieiieneenee e (jezeli dotyczy)

3. Przed przystapieniem do wykonania Ustug na terenie nieruchomosci, Wykonawca zobowigzany
jest do podania Zamawiajagcemu nazw, danych kontaktowych oraz przedstawicieli
podwykonawcow, jezeli sg juz znani. Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich
zmianach w odniesieniu do informacji, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji
zamoOwienia, a takze przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawcow,
ktorym w pozniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje. Wykaz, o ktorych mowa powyzej,
stanowi zatgcznik nr 3 do Umowy.

4. Powierzenie wykonania czg$ci przedmiotu Umowy Podwykonawcy nie wylacza obowigzku
spelnienia przez Wykonawce wszystkich wymogow okreslonych postanowieniami Umowy,
w tym dotyczacych personelu Wykonawcy.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dochowanie przez Podwykonawcow warunkow
Umowy (w tym odnoszacych si¢ do personelu Wykonawcy i informacji poufnych, o ktérych
mowa w § 13) oraz odpowiada za ich dziatania lub zaniechania jak za swoje wlasne.

6. W przypadku powzigcia przez Zamawiajacego informacji o wykonywaniu przez
podwykonawcow zobowigzan umownych w zakresie innym niz wskazany w ust. 2, Zamawiajacy
moze wypowiedzie¢ Umoweg ze skutkiem natychmiastowym, niezaleznie od prawa odmowy
wyplaty wynagrodzenia za zobowigzania wykonywane przez tych podwykonawcow.

§ 7. Srodki czystosci i $rodki higieniczne
oraz narzedzia i urzadzenia techniczne

1. Wykonawca zobowigzany jest wykonywac¢ przedmiot Umowy przy uzyciu wiasnych: $rodkow
czystosci i srodkow higienicznych, dezynfekujacych oraz narzedzi i urzadzen technicznych.

2. Stosowane przez Wykonawce srodki czystosci i Srodki higieniczne oraz dezynfekujace muszg by¢
odpowiedniej jakosci, skuteczne w stosowaniu, powszechnie dostepne i uzywane na rynku,
posiadajace atest PZH, bezpieczne dla kazdej zmywalnej powierzchni, rozkladalne, nietoksyczne,
posiadajace wlasciwosci odttuszczajaco - myjace.

3. Stosowane przez Wykonawce $rodki czystosci musza odpowiada¢ wymogom ustawy z dnia
25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz.
1816.), tj. nie mogg zawiera¢ substancji powodujacych zagrozenie dla $srodowiska, zdrowia lub
zycia cztowieka.

4. Srodki czystosci i $rodki higieniczne beda dostarczane i uzupehiane wedhug biezacych potrzeb
W celu zapewnienia nalezytego wykonania Umowy.

5. Wykorzystywane przez Wykonawce srodki czystosci, dezynfekujace i srodki higieniczne beda
nowe, nie uzywane wczesniej, wolne od wad fizycznych, beda posiadaé¢ parametry techniczne
W pehi zgodne z parametrami okre§lonymi w Umowie i Specyfikacji Warunkéw Zamowienia,
wtym w szczegdlnosci Opisie Przedmiotu Zamowienia, oraz beda posiadaé oznaczenia na
opakowaniach w jezyku polskim/przewidziang przez producenta dokumentacje w jezyku
polskim.

6. Opis srodkéw czystosci, dezynfekujacych i srodkéw higienicznych okresla zalgeznik nr 1 do
Umowy.

7. Narzgdzia i urzadzenia techniczne musza by¢ sprawne technicznie i bezpieczne, zgodne
Z obowigzujacymi wymaganiami i przepisami. Urzadzenia techniczne wykorzystujace energie
elektryczng musza by¢ energooszczedne.
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W przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania ustugi spowodowanego stosowaniem
nieodpowiednich srodkow czystosci, narzedzi lub urzadzen technicznych Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do zagdania od Wykonawcy zmiany $rodkéw czystosci (w tym na wskazane przez
Zamawiajacego), narz¢dzi lub urzadzen technicznych.

§ 8. Odpowiedzialno$s¢ Wykonawcy
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos$é za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu
powstale w wyniku niewykonywania badz nienalezytego wykonywania zobowigzan
wynikajagcych z Umowy, w tym w szczegdlno$ci szkody spowodowane stosowaniem
nieodpowiednich srodkdéw czystosci, narzgdzi lub urzadzen technicznych. Wykonawca ponosi tez
odpowiedzialno$¢ za inne dziatania lub zaniechania Pracownikow $wiadczacych Ustugi i osob
trzecich, ktorymi bedzie postugiwat sie w celu wykonania Umowy.
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za szkody i nastepstwa nieszczgsliwych wypadkow
dotyczace Pracownikow $§wiadczacych Ustugi i o0s6b trzecich, wynikajace bezposrednio
z wykonywanych Ustug, spowodowane z winy Wykonawcy.
W przypadku kradziezy, pozaru lub innych zdarzen losowych, ktorych uczestnikami byli
Pracownicy swiadczacy Ustugi, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia
Zamawiajacego o powstalym zdarzeniu oraz uczestnictwa w komisji badajgcej okolicznosci
zdarzenia.
Wykonawca zobowigzany bedzie na zadanie Zamawiajacego do wspotdziatania z Zamawiajacym
i reprezentowania Zamawiajacego przed wlasciwymi organami administracyjnymi w sprawach
pozostajacych w zwigzku ze skutkami §wiadczonych przez Wykonawceg Ustug.

§ 9. Ubezpieczenie odpowiedzialnos$ci cywilnej
Wykonawca zobowigzuje si¢ posiadac¢ przez caly okres obowigzywania Umowy ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, z sumag gwarancyjng nie
mniejsza niz 300 000 zk (stownie: trzysta tysiecy ztotych 00/100). Jezeli suma ubezpieczenia
wyrazona jest w innej walucie niz ztoty, zostanie przeliczona wedtug $redniego kursu NBP na
dzien zawarcia Umowy.
Najpdzniej w dniu podpisania umowy Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu dowod zawarcia
umowy ubezpieczenia oraz dowdd optacenia sktadki. Dokumenty te stanowia zafgczniki nr 4 do
Umowy.
Jezeli okres ubezpieczenia bedzie krotszy niz okres trwania Umowy, Wykonawca zobowigzany
jest do przedtuzenia ubezpieczenia i niezwtocznego przediozenia Zamawiajgcemu dokumentow,
o ktorych mowa w ust. 2 nie pdzniej niz w dniu wygasnigcia polisy za biezacy okres.
Wykonawca nie dokona zmian warunkow ubezpieczenia bez zgody Zamawiajacego.
Wszelkie koszty ubezpieczenia (w szczegolnosci sktadki) ponosi w calosci Wykonawca.

§ 10. Obowigzki Zamawiajacego

Zamawiajacy zobowigzuje sig¢:

1)

2)

3)

w okresie wykonywania Umowy umozliwi¢ Pracownikom §wiadczgcym Ustlugi wstep na teren
budynku, o ktorym w § 1 ust. 1;

zapewni¢ Pracownikom $wiadczacym Ustugi odpowiednie warunki wykonywania pracy, w tym
w zakresie wymagan BHP oraz przepisow przeciwpozarowych, a takze udostepnienia dla ich
potrzeb pomieszczen socjalnych i urzadzen sanitarno-higienicznych;

udostepni¢c Wykonawcy w okresie obowigzywania Umowy odpowiednie miejsce, w ktorym
W sposOb bezpieczny bedg mogly by¢ przechowywane $rodki czystos$ci i $rodki higieniczne,
narzedzia i urzadzenia niezbedne do wykonywania przedmiotu Umowy.

§ 11. Odbiér Uslug
Zamawiajacy dokonuje odbioru Ustug wykonanych w danym cyklu rozliczeniowym, poprzez
podpisanie miesiecznego protokotu odbioru Ustug.
Cyklem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.
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3. Zamawiajacy zobowigzany jest do podpisania miesiecznego protokotu odbioru Ustug w terminie

do 4 dni roboczych od dnia zakonczenia danego cyklu rozliczeniowego:

1) stwierdzajac nalezyte wykonanie przez Wykonawce Ustlug, przekaze Wykonawcy podpisany
miesieczny protokot odbioru Ustug, albo

2) stwierdzajac czeSciowe nalezyte lub nienalezyte wykonywanie przez Wykonawce Ushug,
zawierajacy informacj¢ 0 zakresie, w jakim przedmiot Umowy w ocenie Zamawiajacego
wykonywany byl nienalezycie oraz podstawie i wysokosci naliczonej(-ych) z tego tytutu kar(-
y) umownej(-ych), w przypadku wystapienia okolicznosci skutkujacych obowigzkiem
Wykonawcy zaptaty kary umowne;.

§ 12. Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Maksymalne taczne wynagrodzenie z tytulu nalezytej realizacji Umowy wynosi ............. zt
(stownie: ......ocoiiiiiiii, ) brutto. Ustalona przez Strony stawka miesigcznego
wynagrodzenia, zgodnie ze ztozong oferta, stanowiaca zalgcznik nr 5 do Umowy, wynosi:

1) dla zadania 1K - .................. /S GO ) netto plus podatek VAT
W wysokosci.......... %, Czylivveeieeiennee, G ) zl, co daj¢ kwote brutto
miesigcznego wynagrodzenia W WySOKOSCI (vvvveevveevereverneenen. ) zt.

2) dla zadania 2K - ...l 4 (o ) netto plus podatek VAT
W wysokosci.......... %, czyliocveniiieennne (cerererreeneee s ) zl, co daje kwote brutto
miesigcznego wynagrodzenia W WySOKOSCI (vvvvervveevererereeainen. ) zt.

2. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
Umowy, w szczeg6lnosci koszty robocizny, srodkoéw czystosci, dezynfekujacych i $rodkéw
higienicznych oraz materialow i urzadzen niezb¢dnych do nalezytego wykonania Umowy.

3. Zaplata miesigcznego wynagrodzenia nastapi po spetnieniu tacznie dwoch warunkoéw: wykonaniu
i protokolarnym odbiorze ustlugi w danym miesiacu, na zasadach okreslonych w § 11, oraz
otrzymaniu przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury, w terminie 14 (czternastu)
dni od daty wykonania tego z wymienionych warunkow, ktory zostanie spetniony jako ostatni.

4. Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture VAT na Malopolska Agencje Rozwoju
Regionalnego S.A. ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakow, NIP:676-005-88-47 oraz dostarczy¢
na powyzszy adres lub na adres poczty mailowej: faktury@marr.pl.

5. W przypadku, gdy Wykonawca $wiadczyt Ustugi przez okres krotszy niz cykl rozliczeniowy,
Wykonawcy przystuguje miesigczne wynagrodzenie brutto w wysokosci odpowiadajacej
(proporcjonalnie) czesci cyklu rozliczeniowego, w ktorym Wykonawca $wiadczyt Ustugi.
Okolicznos¢ ta podlega stwierdzeniu w miesiecznym protokole odbioru Ustug.

6. Zaptata nalezno$ci bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce na fakturze VAT. Za dzien zaplaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

7. Wykonawca oswiadcza, iz na dzien zawarcia Umowy widnieje w wykazie, o ktorym mowa w art.
96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (t. j. Dz.U. z 2024, poz.
361 ze zm.) oraz dane tam podane sg prawdziwe i aktualne.

8. Zamawiajacy informuje, ze w sytuacji gdy nalezno$¢ pieni¢zna wynikajaca z Umowy na zadanie
Wykonawcy ma zosta¢ przestana na niezweryfikowany rachunek bankowy, tj. rachunek
niewidniejagcy w wykazie, o ktorym mowa w ust. 7, Zamawiajacy niezwlocznie zglosi ten fakt do
wiasciwego Urzedu Skarbowego.

9. W przypadku zwioki w zaptacie nalezno$ci, Zamawiajacy zaplaci odsetki ustawowe za
op6znienie w transakcjach handlowych za kazdy dzien zwtoki.

10. Zwloka w zaptacie naleznosci za wykonane Ustugi nie upowaznia Wykonawcy do wstrzymania
si¢ od wykonywania przedmiotu Umowy, chyba ze zwloka w zaptacie nalezno$ci przekracza
60 dni.

11. Wykonawca i Zamawiajacy o$wiadczaja, ze sg podatnikami podatku od towaru i ustug (VAT)
0 numerach:

1) NIP Wykonawcy: .....cccoviriniinininennenenesnenas
2) NIP Zamawiajgcego: 676-005-88-47.
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12. Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest duzym przedsigbiorcg w rozumieniu Ustawy o przeciwdzialaniu
nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U 2023 poz. 1790).

§ 13. Poufnos¢

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich dokumentoéw oraz informacji
otrzymanych lub uzyskanych od Zamawiajacego, badz powzigtych lub pozyskanych w toku
realizacji przedmiotu Umowy.

2. Obowiagzek okreslony w ust. 1 istnieje zar6wno w trakcie trwania wspolpracy Stron w ramach
Umowy, jak i po jej ustaniu, bezterminowo, do chwili zwolnienia z niego Wykonawcy przez
Zamawiajacego, nie krocej jednak niz przez 5 (piec) lat od ustania Umowy.

3. Strony ustalajg, ze obowigzek okreslony w ust. 1 nie obowigzuje w przypadku, gdy:

1) obowigzek wujawnienia treSci objetych tajemnica wynika z przepisow prawa badz
prawomocnego orzeczenia sagdowego,

2) treSci objete tajemnicg stanowig informacje, ktore sg powszechnie znane, zostaly
opublikowane lub urzgdowo podane do publicznej wiadomosci,

3) tresci objete tajemnica stang si¢ publicznie znane w wyniku dziatan oséb trzecich, za ktore
zadna ze Stron nie odpowiada.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1) dotozenia wiasciwych staran do wykonania obowigzkow wynikajacych z niniejszego
paragrafu, w szczego6lnosci w zakresie zabezpieczenia informacji poufnych przez ich utrata,
znieksztalceniem oraz dostgpem osobom nieupowaznionym,

2) niewykorzystywania informacji poufnych do celow innych anizeli wynikajace z postanowien
Umowy.

5. Wykonawca moze zosta¢ zwolniony z obowigzku okre§lonego w ust. 1 wylacznie za pisemna
zgoda Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy wyraza zgode na ujawnienie przez Wykonawce wszelkich dokumentdéw i informacji,
objetych obowigzkiem okre§lonym w ust. 1, osobom ktérymi si¢ postuguje oraz podwykonawcom
— w zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizacji Umowy. Wykonawca zobowigzuje si¢ podjac
wszelkie niezbedne dziatania dla zapewnienia, aby zadna z wymienionych powyzej osdb nie
ujawnila informacji i dokumentéw objetych obowigzkiem tajemnicy, zaréwno w catosci jak
i czeSci, osobom trzecim.

§ 14. Kary umowne
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ naliczenia kar umownych w nastepujgcych
przypadkach:

1) odstgpienia od Umowy w catosci lub wypowiedzenia Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia
brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy;

2) odstapienia od czeSci Umowy przez ktorakolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy - w wysokosci 10 % tacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1
Umowy;

3) za zwlokg¢ w rozpoczeciu §wiadczenia Ushug, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey —
w wysokosci 7 % miesigcznego Wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy
odpowiednio dla kazdego z zadan, ktorego dotyczy zwloka, za kazdy rozpoczety dzien
zwloki;

4) za przerwg w $wiadczeniu Ustug, z winy Wykonawcy lub z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 10 % miesiecznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12
ust. 1 Umowy odpowiednio dla kazdego z zadan, ktorego dotyczy przerwa, za kazdy
rozpoczety dzien przerwy;

5) za zwloke w usunigciu nieprawidtowosci w okresie wykonywania przedmiotu Umowy,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w  wysokosci 20 % miesiecznego
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wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy odpowiednio dla kazdego z zadan,
ktorego dotyczy zwloka, za kazdy rozpoczety dzien zwtloki, liczac od dnia nastgpnego po dniu
wyznaczonym na usuni¢cie nieprawidtowosci;

6) w przypadku nienalezytego wykonania oraz stwierdzonych zaniedban w realizacji przedmiotu
Umowy— w wysokosci 20 % miesigcznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1
Umowy odpowiednio dla kazdego z zadan, ktorego dotycza zaniedbania;

7) za nieprzedloZzenie Zamawiajgcemu przez Wykonawce dowodu zawarcia kolejnej
(w przypadku wygasniecia w trakcie trwania umowy) umowy ubezpieczenia lub dowodu
oplacenia sktadki, o ktérych mowa w § 9 ust. 3 - w wysokosci 0,5 % tacznego wynagrodzenia
brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki;

8) za powierzenie wykonania zamowienia lub jego czesci podwykonawcy, ktory nie znajduje si¢
na liscie stanowiacej zafgcznik nr 3 do Umowy — 1.000,00 zt za kazdy stwierdzony
przypadek;

9) za $wiadczenie ustugi przez pracownikow, ktorzy nie zostali przeszkoleni i niezapoznani ze
sposobem realizacji ustugi - 500 zt za kazdy stwierdzony przypadek;

10) za $wiadczenie ustugi przez osoby, ktore nie znajduja si¢ na liScie stanowiacej zatgcznik nr 2
do Umowy — w wysoko$ci 1 % Iacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1
Umowy — za kazdy taki przypadek;

11) za $wiadczenie ustugi przez osoby w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem s$rodkow
odkurzajacych — 10.000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek;

12) gdy osoby $wiadczace ustluge nie beda zatrudnione na podstawie umowg o prace
w rozumieniu Kodeksu pracy — w wysokosci 1% tacznego wynagrodzenia brutto wskazanego
w § 12 ust. 1 — za kazdy taki przypadek;

13) naruszenia zasad poufnosci okreslonych w § 13 — w wysoko$ci 5% tgcznego wynagrodzenia
brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy — za kazdy taki przypadek;

14) innego niz okre§lone w pkt 3-13 powyzej naruszenia postanowien Umowy zwigzanego
bezposrednio lub posrednio z przedmiotem Umowy lub jej prawidtowym wykonaniem —
w wysokosci 2% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy — za
kazdy taki przypadek.

2. Laczna wysokos$¢ naleznosci, jakie Wykonawca bedzie zobowigzany zaptaci¢ Zamawiajacemu
Ztytulu kar umownych przewidzianych Umowa, nie moze przekroczy¢ 50% lacznego
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy.

3. Zamawiajacy moze potraci¢ naliczone kary umowne ze swoich zobowigzan wobec Wykonawcy,
na co przez podpisanie Umowy wyraza zgode Wykonawca.

4. W przypadku, gdy potracenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie bedzie mozliwe,
Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaplaty kary umownej w terminie 14 dni roboczych od dnia
otrzymania noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajacego.

5.  Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupeilniajacego, przewyzszajacego
wysoko$¢ kar umownych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach ogdlnych
okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego.

6. Odstgpienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy nie wylacza prawa do naliczenia kar
umownych.

§ 15. Zabezpieczenie
1. Celem pokrycia roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
Wykonawca najp6zniej do dnia zawarcia Umowy, wniesie zabezpieczenie w wysokosci 5 % ceny
catkowitej (brutto) podanej w ofercie t. w wysokoSci ...l (stownie:

2. Zabezpieczenie moze zostaé wniesione, wedlug wyboru Wykonawcy, w jednej lub w kilku
nastepujacych formach:
a) pienieznej — przelewem na rachunek:
PKO BP nr 04 1020 2892 0000 5202 0884 3387 z dopiskiem ,,zabezpieczenie nalezytego
wykonania zaméwienia nr ZP/ ... /24/DIZN ,
b) poreczenia bankowego lub poreczenia spdtdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytowej,
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c) gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej — uprzednio zaakceptowanej przez Zamawiajacego,
d) poreczenia udzielanego przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.

3. Zabezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 2 lit. a musi by¢ ztozone tak, aby przed uptywem terminu
zawarcia Umowy znajdowato si¢ na wskazanym rachunku. Natomiast zabezpieczenia, o ktorych
mowa w ust. 2 lit. b-d przed uplywem terminu zawarcia Umowy musza by¢ dostarczone (w
wersji papierowej lub elektronicznej) do biura Zamawiajacego przy ul. Nad Drwing 10 w
Krakowie.

4. Zabezpieczenia zlozone w formie porgczenia lub gwarancji musza by¢é wystawione na
Matopolska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A. z siedziba w Krakowie przy ul
Kordylewskiego 11 (31-542 Krakow).

5. W przypadku zabezpieczenia wniesionego w formie okreslonej w ust. 2 lit. b-d — Wykonawca
zobowigzuje si¢ do zawarcia w tresci takiego dokumentu o§wiadczenia gwaranta/porgczyciela, w
ktorym zobowigzuje si¢ on do bezwarunkowej wyplaty kwoty zabezpieczenia na pierwsze
zadanie Zamawiajacego zawierajace oswiadczenie, iz zabezpieczenie jest mu nalezne.
Jednoczesnie Zamawiajacy wymaga, aby okres wazno$ci gwarancji/poreczenia nie byt krotszy
niz okres wykonania zamowienia i uznania go przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane,
wydluzony o 30 dni.

6. W trakcie realizacji Umowy forma udzielonego zabezpieczenia moze ulec zmianie na jedng lub
kilka form, o ktérych mowa w ust. 2.

7. Zmiana formy zabezpieczenia musi zosta¢ dokonana z zachowaniem ciagtosci i bez zmniejszenia
jego wysokosci.

8. W sytuacji opisanej w ust. 6 — Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy uprzednio udzielone
zabezpieczenie w terminie 14 (czternastu) dni od dnia ztoZzenia nowego zabezpieczenia.

9. Zamawiajacy zwroci Wykonawcy udzielone zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w
terminie do 30 (trzydziestu) dni od dnia wykonania zamowienia i uznania przez Zamawiajacego
za nalezycie wykonane.

10. Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie w formie odpowiadajacej formie wniesienia. W przypadku
whniesienia zabezpieczenia w formie pieni¢znej — Zamawiajacy zwroci kwote zabezpieczenia
wraz z odsetkami wynikajagcymi z umowy prowadzenia rachunku (pomniejszong o koszt
prowadzenia rachunku oraz prowizje bankowa za przelew pienigdzy na rachunek bankowy
Wykonawcy) na wskazane przez Wykonawce konto bankowe.

11. Wykonawca wskaze numer rachunku lub adres, na ktory ma zosta¢ dokonany zwrot udzielonego
zabezpieczenia. W przypadku braku przekazania przez Wykonawce powyzszych informacji w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, Zamawiajacy zwroci zabezpieczenie na rachunek
lub adres ustalone na podstawie posiadanych informacji i nie jest odpowiedzialny za ich
aktualnosé.

12. Zamawiajacy wstrzyma si¢ ze zwrotem zabezpieczenia w przypadku, gdy Wykonawca nie
doprowadzit do usunigcia w terminie stwierdzonych wad lub jest w trakcie egzekwowania
usuwania tych wad.

13. Strony postanawiajg, iz w sytuacji, gdy Wykonawca nie wykona swoich obowiazkdéw nalezytego
wykonania Umowy (réwniez wynikajacych z uprawnien Zamawiajacego z tytulu rekojmi i
gwarancji), obowiazki te wykona zastgpczo Zamawiajacy lub zleci ich wykonanie innemu
podmiotowi na koszt Wykonawcy — przeznaczajac na ten cel zabezpieczenie.

14. W przypadku zmniejszenia kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy na skutek
realizacji uprawnien Zamawiajagcego, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego
uzupetnienia kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy do wysokosci okreslonej w
ust. 1, nie pozniej jednak niz w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia wezwania do uzupelnienia, pod
rygorem naliczenia kar umownych.

15. W przypadku, gdy na skutek nienaleznego wykonania lub niewykonania zobowigzan
wynikajacych z Umowy przez Wykonawce powstanie szkoda w majatku Zamawiajacego, ktorej
warto$¢ przewyzsza kwote zabezpieczenia — Zamawiajacy zastrzega prawo dochodzenia roszczen
na zasadach ogolnych.

16. Rozwigzanie Umowy bez wzgledu na tryb i sposéb jej rozwigzania nie powoduje wygasnigcia
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roszczen Zamawiajacego dotyczacych zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

§ 16. Zmiana Umowy

1. Zmiana postanowien Umowy jest dopuszczalna jezeli zachodzi jedna z okolicznosci
wymienionych w art. 455 PZP. Strony, w granicach dozwolonych przepisami art. 455 ust 1 pkt 1
PZP, przewiduja mozliwos¢ dokonania zmiany zawartej Umowy po zaistnieniu okoliczno$ci
wskazanych w tresci Umowy, a takze w szczegdlnosci w przypadku:

1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa lub zmian wynikajacych
Z prawomocnych orzeczen lub ostatecznych aktéw administracyjnych wtasciwych organow -
w takim zakresie, w jakim bgdzie to niezbgdne w celu dostosowania postanowien Umowy do
zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego,

2) sily wyzszej - rozumianej jako wystapienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktorego nie dalo si¢ unikngé¢ nawet przy
zachowaniu najwyzszej staranno$ci, a ktore uniemozliwia Wykonawcy wykonanie jego
zobowigzania w cato$ci lub czgsci. W razie wystapienia sity wyzszej Strony Umowy
zobowiazane sa dotozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do minimum opo6znienia
w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych, powstatego na skutek dziatania sity wyzszej;

3) zmiany w zakresie udzialu podwykonawcoéw w realizacji zaméwienia. Jezeli zmiana albo
rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powolywat
si¢ na zasadach okreslonych w art. 118 PZP w celu wykazania spelniania warunkéw udziatu
W postepowaniu, Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, ze proponowany
inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie speinia te warunki w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powolywal sie¢ w trakcie
postgpowania o udzielenie zamowienia. Zmiana ta nie moze prowadzi¢ do zwigkszenia
wynagrodzenia Wykonawcy,

4) zmiany Opisu przedmiotu zamdéwienia, w tym w szczegolnosci w zakresie srodkow czystosci
opisany W zalgczniku nr 1, w przypadku, gdy korzystanie przez Wykonawce ze srodkow tam
opisanych nie jest obiektywnie mozliwe lub nie jest wskazane;

5) zmiany zakresu ushugi, wynikajacej ze zmiany organizacyjnej Zamawiajacego. W takiej
sytuacji Strony przystapia do negocjacji 1 ustala zasady zmiany zakresu obowiazkow
Wykonawcy oraz wysoko$ci wynagrodzenia, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia zakresu $wiadczonych Ustug i w zwiazku
z tym wynagrodzenia Wykonawcy, z zastrzezeniem ze wynagrodzenie zostanie zmniejszone o nie
wiecej niz 50 % tacznego wynagrodzenia, o ktorym mowa § 12 ust. 1, w przypadku: wystapienia
prac remontowych, inwestycyjnych, zmian organizacyjnych u Zamawiajgcego, wylaczenia
pomieszczen (budynkéw) z eksploatacji.

3.  Zmniejszenie wysokoSci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 nastgpi proporcjonalnie do okresu wylaczenia
wykonywania Ustugi oraz zmniejszenia zakresu (powierzchni), na ktoérej wykonywana jest
Ushuga lub zmniejszenia lub zwigkszenia czestotliwosci wykonania Ustug.

4. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o wystapieniu okolicznosci wskazanych w ust. 2
Z miesigcznym wyprzedzeniem.

§ 17. Rozwiazanie Umowy
1. Stronom przystuguje prawo odstapienia od Umowy w przypadkach okreslonych przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa oraz postanowieniami Umowy.
2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym:

1) w przypadku nieprzystapienia przez Wykonawce do $§wiadczenia Ushug lub przerwania ich
Wykonywania na okres dtuzszy niz 5 dni roboczych i bezskutecznym uplywie terminu
dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie z § 3 ust. 8 Umowy;

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w wykonywaniu Ushug
i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajacego zgodnie
z § 3 ust. 7 Umowy;
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3) w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiajgcego nieprzestrzegania przez
osoby zatrudnione przez Wykonawce przepisow BHP i przepisow przeciwpozarowych
i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego Wykonawcy przez
Zamawiajacego zgodnie z § 3 ust. 7 Umowy;

4) w przypadku zmniejszenia wielkosci sumy ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej
Z tytulu prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w § 9 ust. 1
Umowy;

5) w przypadku niedopetnienia przez Wykonawcg wymogu zatrudnienia Pracownikéw
swiadczacych Ustugi na podstawie umowy o prace;

6) w przypadku realizacji umowy przez pracownikow w stanie wskazujacym na spozycie
alkoholu lub pod wptywem $rodkéw odurzajacych. Do stwierdzenia stanu wskazujacego na
spozycie alkoholu lub bycia pod wptywem s$rodkdéw odurzajacych wystarczy uzasadnione
podejrzenie Zamawiajacego, potwierdzone notatka stuzbowa. Cigzar dowodow, iz pracownicy
w czasie wykonywania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy byli pod wptywem
spoczywa na Wykonawcy;

7) w przypadku trzykrotnego zaistnienia okolicznosci, ktore uprawniaja Zamawiajacego do
naliczenia kar umownych zgodnie z § 14 Umowy.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ ztozone w terminie 10 dni roboczych od

dnia wystgpienia okolicznos$ci stanowigcej podstawe wypowiedzenia lub uptywu dodatkowego

terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1, Zamawiajacy nie jest uprawniony do

wypowiedzenia Umowy po przystapieniu przez Wykonawce do realizacji Umowy.

Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci z tytutu kar umownych

i odszkodowan wobec Zamawiajacego.

Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy w przypadku zwloki Zamawiajacego

W zaptacie wynagrodzen, za co najmniej dwa cykle rozliczeniowe, pod warunkiem, ze Ushugi

zostaty odebrane zgodnie z § 11.

W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajacego

zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy przez Wykonawce,

Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie przystapi¢ do sporu lub wstagpi¢c w miejsce

Zamawiajacego w takim sporze, chyba ze roszczenia uznane zostaly za bezzasadne

prawomocnym orzeczeniem Sadu.

§ 18. Zasady wspolpracy i kontaktowania sie Stron

Strony zobowiazuja si¢ do wzajemnej wspOlpracy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowiazuje si¢
do informowania Zamawiajacego o przebiegu wykonania przedmiotu Umowy, przy czym
0 zaistniatych w tym zakresie trudnosciach i przeszkodach Wykonawca bedzie informowat
Zamawiajacego niezwlocznie na piSmie lub drogg elektroniczna, a w nagtym przypadku — takze
ustnie lub droga telefoniczna. Strony zobowiazuja sie¢ wspotdziataé w zakresie rozwigzywania
wszelkich sytuacji spornych w okresie wykonywania Umowy.

Osobg reprezentujacg Zamawiajacego w kontaktach w zakresie realizacji Umowy jest Dyrektor
lub Zastgpca Dyrektora Departamentu Inwestycji i Zarzadzania Nieruchomos$ciami Matopolskiej
Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. oraz pracownicy DIZN, ktérych miejscem $wiadczenia
pracy jest budynek biurowy przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie

Osobg reprezentujaca Wykonawce w kontaktach w zakresie realizacji Umowy jest ...,

............................................... tel. oo €maill L,
Osobg pelnigcg funkcje stalego Koordynatora, o ktorym mowa w § 3 ust. 3 Umowy, jest
............................................. tel. o emaill L

Stronom przystuguje mozliwos¢ zmiany osob, o ktorych mowa w ust. 3 — 4.

Zmiany 0sob, o ktorych mowa w ust. 3 - 4, dokonuje si¢ poprzez pisemne powiadomienie drugiej
Strony, wraz z podaniem imienia i nazwiska, stuzbowego numeru telefonu oraz adresu stuzbowe;j
poczty elektronicznej osoby zmieniajacej jedng z oséb, o ktorych mowa w ust. 3 — 4.

Zmiana 0sob, o ktorych mowa w ust. 3 - 4, nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.
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Kazda ze Stron jest zobowigzana zawiadomi¢ druga Strone o zmianie wszelkich danych, ktore
uniemozliwig nalezyta wspotprace pomigdzy Stronami. W szczegdlnosci dotyczy to zmiany
adresu do dorgczen, numerdow telefonow, adresow poczty elektronicznej oraz rachunkow
bankowych. Zmiana danych kontaktowych nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, a jedynie
pisemnego powiadomienia drugiej Strony o ich dokonaniu. Zmiana powyzszych danych, w braku
niezwlocznego powiadomienia o zmianie, nie moze wywota¢ negatywnych skutkéw dla drugiej
Strony, w szczegolnosci korespondencja wystana na dotychczasowy adres bedzie uwazana za
skutecznie dorgczona.

§ 19. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. z

siedziba w Krakowie, ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakow (dalej: MARR S.A.).

Wyznaczono inspektora ochrony danych. Jest to osoba, z ktéra mozna kontaktowaé we wszystkich

sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z

przetwarzaniem danych. Z inspektorem mozna si¢ kontaktowa¢ w nastepujacy sposob:

a) listownie na adres: ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakow

b) przez e-mail: iod@marr.pl

Dane osobowe uzyskane przez MARR S.A. przetwarzamy w celu:

3.1 zawarcia i wykonania umowy, w trakcie jej trwania i rozliczen po jej zakonczeniu

3.2 wykonania cigzacych na MARR S.A. obowigzkow prawnych

3.3 ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen;

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest:

4.1 art. 6 ust 1lit. b) RODO w zakresie celu oznaczonego w punkcie 3.1— przetwarzanie jest

niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia

dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy;

4.2. art. 6 ust. 1 lit. f )JRODO w zakresie celu oznaczonego w punkcie 3.1 -przetwarzanie jest

niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez

administratora - w zakresie danych osobowych 0sob wyznaczonych przez kontrahentow do
kontaktu w ramach realizowanych umow, porozumien lub ugdd.

4.3 art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO w zakresie celu oznaczonego w punkcie 3.2— gdy przetwarzanie jest

niezbedne do wypetienia obowigzku prawnego ciazacego na MARR S.A., jezeli obowigzek ten

jest okreslony w prawie polskim lub w prawie Unii Europejskiej;

4.4 art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zakresie celu oznaczonego w punkcie 3.3 — prawnie uzasadniony
interes realizowany przez MARR S.A. polegajacy na tym, aby przetwarza¢ dane w razie
powstania takiej potrzeby w przypadku ustalenia i dochodzenia przez MARR S.A.
przystugujacych jej roszczen lub w celu obrony przed roszczeniami
Odbiorcy danych: pracownicy i wspolpracownicy administratora, podmioty przetwarzajgce dane
osobowe na zlecenie administratora: dostawcy ustug IT, podmioty ktére prowadzg dziatalnosc¢
pocztowg lub kurierska, podmioty przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznos$ci, przy
czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem i1 wyltgcznie
zgodnie z poleceniami administratora. W pozostatym zakresie MARR S.A. nie przekazuje danych
osobowych do odbiorcow w rozumieniu art. 4 pkt 9 RODO.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do wykonywania umowy, a po tym
czasie beda przechowywane przez okres konieczny do wypetniania obowiazkéw prawnych
oraz przez okres konieczny do dochodzenia i obrony przed administratora danych swoich praw
przed roszczeniami oraz w postgpowaniach, wynikajacych z biegu terminéw przedawnienia.
Prawo dostepu do danych osobowych: Przystuguje prawo do korzystania z uprawnien
uregulowanych w art. 15-21 RODO.

Przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. (uodo.gov.pl).
Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych:  Podanie danych ma charakter
dobrowolny, ale jest konieczny w celu realizacji zawartej Umowy.

Dane osobowe nie beda podlegaly zautomatyzowanym procesom podejmowania decyzji przez
MARR S.A., w tym profilowaniu.
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§ 20. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz PZP.

2. Strony ustalaja, iz pod pojeciem dni roboczych rozumieja dni od poniedziatku do piatku,
Z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

3. Strony beda dazyly do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem Umowy, jednak w przypadku, gdy nie osiggng porozumienia, zaistnialy spor
bedzie poddany rozstrzygnigciu przez sad powszechny wilasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

4. Zmiana lub odstapienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Zadne prawa i obowiazki wynikajace z Umowy nie moga by¢ przenoszone ani wnoszone do
innych podmiotéw, bez uprzedniej zgody pisemnej Zamawiajacego wyrazonej pod rygorem
niewaznosci.

6. Umoweg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

7. Integralng cz¢$¢ Umowy stanowig nastgpujace zatgczniki:
zatgceznik nr 1 - opis przedmiotu zamowienia — cze$é 11
zalgceznik nr 2 - wykaz pracownikow $wiadczacych ustugi
zalgcznik nr 3 — wykaz dotyczacy podwykonawcow
zalgcznik nr 4 - ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
zatgceznik nr 5 - formularz oferty Wykonawcy

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Wzbér - zatacznik nr 2 do Umowy
............ ,dn. ...
Wykonawca:
WYKAZ PRACOWNIKOW SWIADCZACYCH USLUGE
Lp. Imie i nazwisko Rodzaj umowy o prace Wymiar etatu
Dziatajac w imieniu ...............ooeeeiiiinnnn.. o$wiadczam, ze wszystkie wymienione powyzej osoby
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zgtoszone do realizacji zadania pn. ,,Utrzymanie czystosci w budynkach oraz terendw zewnetrznych

nieruchomosci Business Park Nad Drwing przy ul. Nad Drwing 10 w Krakowie” sa zatrudnione na
podstawie umowy o pracg.

Oswiadczam roéwniez, ze dla pracownikow wykazanych w powyzszej tabeli, pozyskatem wymagane
przepisami prawa zgody o0sob fizycznych dotyczace przetwarzania danych osobowych.

podpis osoby upowaznionej
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