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Krakoéw, dnia 11 lipca 2019 roku
ZAPYTANIE OFERTOWE
Przedmiot zamowienia:

»Usluga polegajaca na zapewnieniu noclegéw za granica dla czlonkéw delegacji Zamawiajacego, w tym
rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych, podczas wydarzen targowych realizowanych
w ramach projektu ,,Power up your Business in Malopolska 2”, wspéHinansowanego przez Uni¢
Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewodztwa Malopolskiego na lata 2014-2020 »
Numer postepowania: MARR/DOIE/46/2019

1. Nazwa i adres Zamawiajacego
Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Kordylewskiego 11,
31-542 Krakow

2. Tryb udzielania zamowienia

Postgpowanie jest prowadzone w trybie konkurencyjnym z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji,
efektywnosci, rownego traktowania, jawno$ci i przejrzystosci, a takze przy dolozeniu przez osoby
przeprowadzajace postgpowanie wszelkich staran w celu zachowania obiektywizmu oraz bezstronnos$ci przy

wyborze Wykonawcy dostaw lub ustug z ogloszeniem w Bazie Konkurencyjnosci Funduszy Europejskich.

3. Cel zamoéwienia

Realizowane zamowienie ma na celu zapewnienie odpowiednich warunkéw zakwaterowania dla cztonkow
delegacji Zamawiajacego podczas zaplanowanych w projekcie ,,Power up your Business in Matopolska 2”

wydarzen targowych.

4. Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamo6wienia jest:

a) wyszukanie i przedstawienie Zamawiajgcemu propozycji miejsc noclegowych zgodnie
z zapotrzebowaniem Zamawiajacego,
b) dokonanie rezerwacji hotelowych,
¢) zakup miejsc noclegowych i dokonywanie opfat,
d) posredniczenie w odwotywaniu i zmianach rezerwacji,
e) wyznaczenie pracownika i numeru telefonicznego do kontaktow z pracownikami
Zamawiajacego.
CPV: 55000000-0 — Ustugi hotelarskie, restauracyjne i handlu detalicznego, 55110000-4 — hotelarskie ustugi noclegowe
63.50.00.00-4 — ustugi biur podrézy, podmiotéw turystycznych i pomocy turystycznej
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Przedmiot zamdéwienia obejmuje w szczegdlnosci dokonanie rezerwacji hotelowych w lokalizacjach wskazanych
przez Zamawiajacego sposrdd dostepnych ofert hoteli zgodnie z przekazana przez Zamawiajacego tabelg

wydarzen targowych:
L.p. Lokalizacja/Nazwa wydarzenia targowego Orientacyjna data Maksymalna ilo$¢ os6b
wydarzenia / pokoi jednoosobowych
targowego /maksymalna ilo§¢
noclegéw
1. | Almaty/Kazachstan/WorldBuild/KazBuild 4-6 wrzesnia 2019 r. 2 /2/6 (2 x 6 noclegow)
2. | Hong Kong/Chiny/Cosmoprof Asia 13-15 listopada 2019 r. | 2/2/6 (2 x 6 noclegow)
3. | Barcelona/Hiszpania/Mobile World Congress 24-27 lutego 2020 r. 2 /2/6 (2 x 6 noclegdw)
4. | Hanower/Niemcy/ Hannover Messe 20-24 kwietnia 2020 r. | 2 /2/7 (2 x 7 noclegdw)
5. | Dusseldorf/Niemcy/ ProWein 21-23 marca 2021 r. 2 /2/5 (2 x 5 noclegdéw)
6. | Hanower/Niemcy/ Hannover Messe 12-16 kwietnia 2021 r. | 2 /2/7 (2 x 7 noclegow)
7. | Dubaj/Zjednoczone Emiraty Arabskie/ GITEX Pazdziernik 2021 r. 2 /2/8 (2 x 8 noclegow)
Technology Week
8. | Paryz/Francja/Batimat Listopad 2021 r. 2 /2/7 (2 x 7 noclegdw)
9. | Birmingham/Wielka Brytania/ Spring Fair Luty 2022 r. 2 /2/8 (2 x 8 noclegow)

1. Zamawiajacy na co najmniej 30 dni przed data wydarzenia targowego wysle na wskazany przez Wykonawce
adres mailowy zlecenie, w ktorym okresli w szczego6lnosci nastepujace dane:
a) kraj i miejscowo$¢ w ktorej nalezy zarezerwowac miejsce noclegowe,
b) termin pobytu,
¢) liczbeg pokoi,
d) ilo$¢ osob,
e) liczbg noclegow,
f) rodzaj zamawianych pokoi,
g) preferowang lokalizacje.

Zamawiajagcy ma prawo w ramach umowy do ograniczenia zakresu umowy poprzez rezygnacje
z zamoOwienia noclegdw dotyczacych jednej imprezy targowej i/lub ograniczenia liczby noclegdéw w czasie
dowolnej imprezy targowej. Zamawiajacy ponadto ma prawo w ramach umowy do zamiany dwdch wydarzen
targowych wskazanych w tabeli powyzej na inne, poréwnywalne co do lokalizacji i rangi wydarzenia targowe
lub takie same wydarzenia targowe lecz w innych terminach niz wskazane w tabeli powyzej. Wykonawcy nie
przystuguja w takim przypadku Zzadne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego.

2. Wykonawca kazdorazowo przedstawi drogg elektroniczng co najmniej 3 propozycje miejsc noclegowych
w hotelu o standardzie minimum trzygwiazdkowym". Wykonawca przy zaméwieniu miejsca noclegowego poza
granicami kraju zaproponuje miejsce noclegowe, ktorego standard nie bgdzie odbiegat od obiektow hotelowych
o standardzie minimum hotelu trzygwiazdkowego opisanego w w/w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki
i Pracy. W wiadomosci elektronicznej zawierajacej 3 propozycje miejsc hotelowych (z podang nazwa i adresem
hotelu, kategorig hotelu, kosztem noclegu w okre§lonym terminie z uwzglgdnieniem obowiazujacych podatkow
i optat lokalnych) Wykonawca kazdorazowo uwzgledni cen¢ za jedno miejsce noclegowe. Cena miejsca
noclegowego zostanie przedstawiona w PLN. W przypadku cen miejsc noclegowych wyrazonych w obcej
walucie Wykonawca dokona przeliczenia na PLN po $rednim kursie NBP z dnia przedstawienia propozycji
miejsc noclegowych.

" przez pojecie , hotel trzygwiazdkowy” — rozumie sie obiekt hotelowy spetniajgcy standard obiektow
trzygwiazdkowych zgodny z Rozporzgdzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie
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obiektow hotelarskich i innych obiektow, w ktorych sq swiadczone ustugi hotelarskie (tj.Dz. U. z 2017r. poz.
2166 ze zm.).

3. Wykonawca wysle Zamawiajacemu propozycj¢ miejsc hotelowych w czasie zdeklarowanym w formularzu
ofertowym.

4. W przeciagu 2 dni roboczych Zamawiajacy zapozna si¢ z przedstawionymi przez Wykonawce propozycjami,
z ktorych wybierze jedna speiniajaca kryteria zamowienia, o czym poinformuje Wykonawce droga
elektroniczng.

5. W przypadku propozycji niezgodnej z wytycznymi dotyczacymi miejsca noclegowego, Zamawiajacy ma
prawo do ponownego zamdéwienia noclegu. Wykonawca wysle Zamawiajacemu propozycj¢ 3 miejsc w czasie
zadeklarowanym w formularzu ofertowym. W przeciaggu 2 dni roboczych Zamawiajacy zapozna si¢
z przedstawionymi przez Wykonawce propozycjami, z ktorych wybierze jedna spetniajaca kryteria zamdwienia,
o czym poinformuje Wykonawce drogg elektroniczna.

6. Na podstawie akceptacji Zamawiajacego wystanej droga elektroniczng, Wykonawca dokona rezerwacji miejsc
noclegowych.

7. W celu potwierdzenia dokonanej rezerwacji koncowej, Wykonawca w wiadomosci elektronicznej przesle
Zamawiajacemu, nie pozniej niz na 2 dni robocze od momentu przestania potwierdzenia przez Zamawiajacego,
voucher oraz potwierdzenie rezerwacji otrzymane z hotelu (lub wydruk
z potwierdzeniem rezerwacji wygenerowany przez elektroniczny system rezerwacji podrozy lub serwis
internetowy) wraz z warunkami zmiany i anulowania rezerwacji stosowanymi przez hotel.

8. Voucher wraz z potwierdzeniem rezerwacji powinien zawiera¢ informacje zgodne z zamowieniem
Zamawiajacego i by¢ wystawiony na osoby odbywajace podrdz.

9. Zamawiajacy ma prawo do rezygnacji z udzialu w targach 1 tym samym do rezygnacji
z rezerwacji noclegow, z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego, do ktorych nalezy zaliczy¢ stan wojny/stan
wyjatkowy,  wskazania MSZ  dot.  wstrzymania si¢ z  podroza do  danego  kraju
1 inne obiektywne przyczyny nie lezace po stronie Zamawiajacego. W przypadku takiej rezygnacji Wykonawcy
nie bedzie przystugiwa¢ wynagrodzenie z tytutu tego zamowienia.

10. Wykonawca bedzie zobowigzany do bezkosztowej zmiany dokonanej rezerwacji w zakresie terminu
przyjazdu i wyjazdu, nazwiska osoby uczestniczacej o ile ten fakt bedzie zgloszony na 30 dni przed data

wydarzenia targowego. Zamawiajacy ma prawo do bezkosztowej rezygnacji z pobytu (rezygnacja w zakresie
Targi Cosmoprof Asia w sytuacjach innych niz wskazane w pkt 9).

11. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji uprawnien i obowigzkéw dotyczacych sktadania ewentualnych
odwotan i reklamacji, zgodnie z dyspozycja Zamawiajacego.

12. Wykonawca bedzie zobowigzany do regulowania naleznoséci z tytutu dokonanej rezerwacji, jak rowniez
uiszczania wszelkich dodatkowych optat (np. optaty klimatycznej).

13. Zarezerwowane miejsca noclegowe musza spelniaé migdzynarodowe normy jako$ciowe
w zakresie wyposazenia i bezpieczenstwa odpowiednio dla pokoi o okres§lonym standardzie.

14. Standardem jest rezerwacja miejsca noclegowego ze $niadaniem wliczonym w ceng noclegu.
15. Kazdy pokdj powinien mie¢ dostgp do internetu przez sie¢ Wi-Fi.

16. Hotel zlokalizowany przy przystanku zbiorowej komunikacji miejskiej, umozliwiajacy bezposredni dojazd
do obiektow targowych.

17. Ceny hoteli maja si¢ mie$ci¢ w kwotach wynikajacych z ,ryczaltdéw przyslugujacych z tytutu podrédzy
zagranicznej” wedtug Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej a dnia 29.01.2013 (Dz.U. z 2013r.
poz. 167).

5. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych.
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Termin lub okres wykonania zaméwienia: 28.02.2022 roku z zastrzezeniem realizacji wszystkich

obowiazkow wynikajacych z umowy.
Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych warunkéw.
W postepowaniu moga bra¢ udziat Wykonawcy, ktorzy:

a) posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalno$ci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
nakladaja obowigzek ich posiadania, tj.: posiadania aktualnego wpisu do rejestru Organizatorow
Turystyki i przedsigbiorcow utatwiajacych nabywanie powiazanych ustug turystycznych jako podmiot
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza w tym zakresie zgodnie z art. 22 ust. 2 ustawy z dn. 24.11.2017 r.
o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych (t.j. Dz. U. z 2019r. poz.548)
prowadzonego przez marszatka wojewodztwa wlasciwego dla siedziby Wykonawcy.

b) wykazg brak powigzan osobowych lub kapitalowych Wykonawcy z Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania pomigdzy Zamawiajacym lub

osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi

w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwiagzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru

wykonawcy a wykonawca, polegajace w szczego6lnosci na:

1) uczestniczeniu w spotce, jako wspolnik spotki cywilnej lub spétki osobowe;j,

2) posiadaniu co najmniej 10% wudzialow lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika
z przepisoOw prawa lub nie zostal okreslony przez IZ PO,

3) peknieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,

4) pozostawianiu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia, w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Ocena ofert co do spetnienia warunkow zapytania ofertowego dokonywana bedzie w formule spetnia/nie

spetnia w oparciu o o$wiadczenie przedtozone w ofercie w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu

W postgpowaniu, z zastrzezeniem weryfikowania zgodno$ci m. in. z rejestrem posiadania uprawnien do

wykonywania okre§lonego rodzaju dziatalnosci.

Zamawiajacy wyklucza Wykonawcow, ktérzy nie spelniaja warunkéow udzialu w postgpowaniu ( na
podstawie o$wiadczenia lub weryfikacji o$wiadczenia przez Zamawiajacego). Oferte Wykonawcy

wykluczonego uwaza si¢ za odrzucona.

Wykaz oS$wiadczen lub dokumentéow, jakie maja dostarczyé¢ wykonawcy w celu potwierdzenia

spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu

W celu potwierdzenia spetliania warunkéw udziatu w niniejszym postgpowaniu Wykonawca ztozy wraz

z formularzem oferty oswiadczenie o spelnianiu warunkow.
Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami

Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim.
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Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja sobie za

posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail). Adres e-mail Zamawiajacego do korespondencji:

mateusz.matusik@marr.pl

Osoba upowazniong do kontaktowania si¢ z Wykonawcami jest: Mateusz Matusik, MARR S.A.

Opis sposobu przygotowania oferty:
Oferta powinna by¢ sporzadzony w jezyku polskim w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Oferta jest skladana w formie pisemnej w zamknigtej kopercie z dopiskiem ,,Postgpowanie na ustuge

polegajaca na zapewnieniu noclegow w ramach projektu ,,Power up your Business in Matopolska 2,”
Oferte nalezy ztozy¢ w PLN. Rozliczenia z Wykonawca beda prowadzone w PLN.

Oferta powinna by¢:

1) sporzadzona zgodnie z zatacznikiem nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego (formularz oferty),

2) musi by¢ kompletna tj. zawiera¢ wszystkie elementy wymagane w zapytaniu ofertowym i by¢ zgodna
Z jego trescia,
3) podpisana przez osobe¢ upowazniong do reprezentowania Wykonawcy w postepowaniu.

Do oferty nalezy zataczy¢ dokumenty, o ktorych stanowi pkt. 7 zapytania ofertowego.

W  przypadku podpisywania oferty lub zalacznikow przez pelmomocnika, pelomocnictwo do
reprezentowania Wykonawcy powinno by¢ dolaczone do oferty w formie oryginatu lub kopii poswiadczone;j

za zgodnos¢ z oryginatem.

Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte. Kazdy Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane

ze sporzadzeniem i ztozeniem oferty.

W przypadku braku dokumentéw, pelnomocnictwa lub ztozenia dokumentow nieprawidtowych oferty nie
beda rozpatrywane.

Miejsce i termin skladania ofert:

Oferty w formie pisemnej nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajagcego Matopolskiej Agencji Rozwoju

Regionalnego, ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie (Kancelaria ogélna I pigtro) w nieprzekraczalnym

terminie do dnia 22 lipca 2019 r.
Oferty ztozone po tym terminie nie bedg rozpatrywane.

Otwarcie ofert:
Otwarcie ofert nastapi 23 lipca 2019r. o godzinie 10.00 w siedzibie MARR S.A. ul. Kordylewskiego 11
w Krakowie.

Kryteria oceny ofert

W niniejszym postgpowaniu oferty beda oceniane na podstawie nizej przedstawionych kryteriow:

Kryterium I: Cena oferty
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Znaczenie: 70%

Kryterium II: Czas przeznaczony na przestanie Zamawiajacemu propozycji miejsc hotelowych
Znaczenie: 30%

przy zalozeniu, ze Wykonawca zlozyl ofert¢ zawierajaca przedmiot zamdwienia zgodny
zZ wymaganiami Zamawiajacego.

Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium oceny ofert.

Wyboru najkorzystniejszej oferty dokona Komisja powotana przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy dokona oceny poszczegolnych ofert w oparciu o:

Kryterium I: Cena oferty — 70%

Co = (Cmin / Cn) x 70, gdzie:

Co — oznacza ilo$¢ punktéw przyznanych ocenianej ofercie;

Cmin — oznacza najnizsza cen¢ brutto oferty (sposrod ofert podlegajacych ocenie);

Cn - oznacza ceng brutto ocenianej oferty;

Oferta w kryterium I moze uzyska¢ maksymalnie 70,00 punktow.

Kryterium II: Czas przeznaczony na przestanie Zamawiajacemu propozycji miejsc hotelowych — 30%
Punkty w tym kryterium przyznawane beda w zalezno$ci od ilosci dni roboczych przeznaczonych na
przestanie Zamawiajagcemu propozycji miejsc hotelowych od momentu przestania przez Wykonawce

zamoéwienia czgstkowego wedtug zasad okreslonych w tabeli:

Tlosci dni roboczych przeznaczonych na przestanie
Zamawiajacemu propozycji miejsc hotelowych: Tlo$¢ przyznanych punktow:
4 0
3 10
2 20
1 30

W przypadku kryterium Czas przeznaczony na przestanie Zamawiajgcemu propozycji miejsc hotelowych
punkty beda przyznawane przez komisj¢ na podstawie zlozonej przez Wykonawce
w ofercie deklaracji o ilosci dni roboczych przeznaczonych na przeslanie Zamawiajacemu propozycji

miejsc noclegowych (dopuszczalny zakres od 1-4 dni roboczych).

Oferta w kryterium II moze uzyska¢ maksymalnie 30,00 punktow

Dla celow porownania ofert w zakresie kryterium oceny ofert brana bgdzie pod uwagg cena brutto

okreslona w Formularzu Oferty.
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Informacje pozostale

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do prowadzenia postgpowania rowniez w przypadku zlozenia tylko

jednej oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od niniejszego postepowania bez wytonienia Wykonawcy

i bez podawania przyczyn.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty zawarcia umowy lub zlecenia ustug w rozumieniu

przepisow kodeksu cywilnego.

Potencjalni Wykonawcy nie beda uprawnieni do wystgpowania z jakimikolwiek roszczeniami pieni¢znymi
lub niepieni¢znymi wobec Zamawiajacego w zwigzku niniejszym zapytaniem ofertowym, w tym z tytutu
poniesionych przez nich kosztow i szkdd, w szczegdlnosci w przypadku odstapienia przez niego od

postepowania lub wyboru innego Wykonawcy.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

Wykaz zalacznikéw bedacych integralng czeScia zapytania ofertowego
Zatacznik nr 1 — Wz6r formularza oferty

Zatacznik nr 2 — Wzor umowy



