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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie
1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustugi w zakresie catodobowej ochrony nieruchomosci przy ul.
Kordylewskiego 11 w Krakowie wraz z jego najblizszym otoczeniem tj. terenu nieruchomosci oznaczonej jako
dzialki nr 449/2 i 449/3, obr.5 jednostka ewidencyjna Krakow-Srodmiescie, zwanego dalej ,,obiektem”
potozonym przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie, a takze nadzér nad osobami wchodzacymi na teren
pomieszczen bedacych w dyspozycji Sadu Rejonowego dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie w tym obiekcie
oraz obstuga urzadzenia do wykrywania metalu zwana dalej ,,bramka sadowa”.

Usluga bedzie realizowana w okresie od dnia 06.06.2026r. do dnia 31.05.2027r.

2. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA OBIEKTU

Budynek biurowy potozony przy ul. Kordylewskiego 11 sktada si¢ z dziesigciu kondygnacji naziemnych i jednej
podziemnej. Powierzchnia zabudowy to 500 m2 i kubatura 18 776 m3. Do budynku przynalezy lokal
gastronomiczny z systemem ppoz. potaczonym z budynkiem, pomieszczenie stacji stacji transformatorowej i
garaz blaszany.

Budynek wyposazony jest w instalacje elektryczng, wodno-kanalizacyjng, centralnego ogrzewania,
teleinformatyczna, sygnalizacji pozaru i oddymiania. W cz¢sci budynku od V do IX pietra znajduje si¢ centralna
klimatyzacja, ktorej agregat posadowiony jest na zewnatrz budynku, na pomieszczeniu stacji transformatorowej
a pozostale kondygnacje maja oddzielne agregaty klimatyzacji posadowione na dachu lokalu gastronomicznego.
W czgéci podziemnej zlokalizowano pomieszczenia magazynowe i techniczne.

Dane:

Powierzchnia catkowita budynku — 4913 m2

Powierzchnia pomieszczen biurowych - 3 297 m2

Powierzchnia pomieszczen techniczno - gospodarczych - 238 m2

Powierzchnia pomieszczen magazynowych — 248 m2

Powierzchnia komunikacji - 1 130 m2W budynku znajdujg sig:

- trzy windy,

- hol gléwny oraz dwie klatki schodowe, jedna z nich jest klatkg ewakuacyjna stanowiaca droge ewakuacyjna,

- pomieszczenia pomocnicze: na kazdym pigtrze zlokalizowane sa wezly sanitarne dla kobiet i mezczyzn,
pomieszczenie kuchenne oraz wydzielone pomieszczenie magazynowe.

Wjazd na teren nieruchomosci zlokalizowany jest od strony ul. Kordylewskiego, poprzez szlaban, sterowany
rowniez z pomieszczania ochrony. Na terenie nieruchomos$ci znajduje si¢ parking platny o ilosci 170 miejsc
parkingowych, za korzystanie, ktorego klienci uiszczajg oplaty w automatycznej kasie parkingowe;j,
zlokalizowanej przy wjezdzie na parking.

Przez teren nieruchomosci przebiega droga dojazdowa do zaplecza Urzedu Miasta Krakowa.

Teren wewnatrz budynku jak tez na zewnatrz jest czeSciowo monitorowany poprzez system monitoringu
Wwizyjnego.

W czgsci budynku na kondygnacjach: parter, pigtro I, V, VI, VII, VIII, IX najemca pomieszczen jest Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, w czeéci pomieszczen na I pietrze najemcami s3 inne
podmioty prywatne, a cz¢$¢ parteru uzytkowana jest przez pracownikow MARR S.A.

3. ORGANIZACJA OCHRONY - zaloZenia ogélne
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a. Pracownicy wykonawcy musza posiada¢ widoczne identyfikatory oraz jednolite umundurowanie

pracownika ochrony. Pracownikow musi cechowa¢ wysoka kultura osobista i umiejetnosé
komunikowania si¢ z interesantami czy innymi uzytkownikami obiektu.

b. Pracownicy musza by¢ sprawni fizycznie, osoby te bez wzgledu na stan zdrowia musza by¢ w stanie
podota¢ obowigzkom wynikajacym z opisu przedmiotu zamdwienia i instrukcji p. poz budynku. Osoby
wykonujace czynno$ci w ramach realizacji przedmiotu umowy musza posiada¢ aktualne badania
medycyny pracy 1 zaswiadczenia wymagane przepisami prawa, potwierdzajace zdolno$¢ do
wykonywania pracy na stanowisku pracownika ochrony fizycznej.

c. Zamawiajacy dopusci do pracy osoby zatrudnione przez Wykonawce po wezesniejszym dostarczeniu
umowy o pracg i potwierdzenie zgtoszenia do ZUS.

d. Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie uslugi przez pracownikéw posiadajacych orzeczenie o
niepelnosprawnosci, ale podstawa orzeczenia o niepetnosprawnosci nie moze by¢ choroba
uniemozliwiajgca sprawne poruszanie si¢ po IX pietrowym budynku.

e. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odsuni¢cia od pracy na terenie obiektu pracownika
Wykonawcy, gdy ten nie bedzie spetnial powyzszych warunkow.

f. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu list¢ nazwisk oddelegowanych pracownikéw wraz
z przypisanymi do nich numerami identyfikacyjnymi.

g. Zamawiajacy wymaga od pracownikow Wykonawcy umiejgtnosci obshugi systeméw sygnalizacji
pozaru (SSP) i Dzwickowego Sygnatu Ostrzegania (DSO) opartego o centrale pozarowa POLON 6000
a takze obstuge monitoringu sygnatu pozarowego. Centrala pozarowa znajduje si¢ w miejscu statego
petnienia shuzby przez pracownikéw ochrony zwanego dalej ,,portiernia”.

h. Zamawiajacy zapewni instrukcje obstugi i szkolenie pracownikéw Wykonawcy z obstugi systemow
sygnalizacji pozaru (SSP i DSO) i monitoringu sygnatu pozaru znajdujacego si¢ w obiekcie.

i. System alarmu pozarowego Zamawiajacego jest podlaczony do stacji monitorowania z ktorg
Zamawiajagcy ma podpisang umowe¢. Wykonawcy zapewnia lini¢ telefoniczng ktora obstuguje
monitoring p.poz.

j.  Pracownicy Wykonawcy musza po wlaczeniu si¢ sygnatu Systemu Monitoringu Pozarowego,
skontrolowa¢ zagrozone pomieszczenie i w razie niestwierdzenia zagrozenia pozarowego uniemozliwic¢
przestanie sygnalu wygenerowanego przez SPP do Panstwowej Strazy Pozarnej w czasie wymaganym
przez Instrukcj¢ p.poz. czyli do 7 minut.

k. Niezaleznie od pracownikéw Wykonawcy pehiacych shuzbe na terenie ochranianego obiektu,
Wykonawca zobowiazany jest zagwarantowac przybycie patrolu  interwencyjnego skladajacej si¢
przynajmniej z dwoch pracownikéw ochrony wpisanych na liste kwalifikowanych pracownikow
ochrony, prowadzong przez Komendanta Glownego Policji, na wezwanie pracownika ochrony lub
pracownikow administracji obiektu, w nieprzekraczalnym terminie 15 minut.

l.  Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ewentualnego sprawdzenia nie czgSciej niz raz
w miesigcu prawidtowosci reagowania patrolu interwencyjnego poprzez ogloszenie kontrolnego
alarmu.

m. Na czas trwania umowy, Wykonawca zainstaluje w 22 miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego
punkty kontrolne Systemu Kontroli Pracownikow Ochrony (SKPO) oraz wyposazy pracownikow w
odpowiedni czytnik.

Wykonawca udostgpni Zmawiajacemu staty dostgp do dobowych raportow SKPO.

0. Punkty kontrolne bgda znajdowac si¢ na kazdej kondygnacji obiektu oraz dwa na zewnatrz budynku.

p. Po rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy po zdemontowaniu SKPO wraz z wyposazeniem punkty
kontrolne pozostang wlasnoscia Wykonawcy.

g. Na czas trwania Umowy Zamawiajacy udostepnia pracownikowi Wykonawcy telefon komoérkowy,
ktéry podczas wykonywania stuzby powinien mie¢ przy sobie, szczegdlnie podczas wykonywania
obchodow.

r. Pracownicy ochrony musza zapoznac¢ si¢ z ,,Regulaminem Bezpieczenstwa i Porzadku dla pomieszczen
Sadu Rejonowego dla Krakowa - Srodmiescia w Krakowie zlokalizowanych w budynku w Krakowie,

2



MAR

MAEOPOLSKA AGENCJA
ROZWOJU REGIONALNEGO )
Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

Nr sprawy: ZP/09/26/DIZN
Zatacznik nr 1b do SWZ
ul. Kazimierza Kordylewskiego 11, wydanym przez Prezesa i Dyrektora Sadu Rejonowego dla

Krakowa - Srédmiescia w Krakowie.”, ktory stanowi Zatgcznik nr 1 do OPZ

s. Wykonawca zobowigzany jest do §wiadczenia ustugi z nalezyta staranno$cia wynikajaca z zawodowego
charakteru prowadzonej przez siebie dziatalnosci, zgodnie z aktualng koncesj¢ na wykonywanie
dziatalnosci gospodarczej w zakresie ochrony oséb i mienia na terenie catego kraju, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0séb i mienia (Dz. U. 2025 poz.532);

4. ORGANIZACJA OCHRONY - PORTIERNIA

a. Dozor obiektu oraz otoczenia wykonywany jest catodobowo (24/dobe) we wszystkie dni tygodnia,
rowniez przy wykorzystaniu nalezacego do Zamawiajacego, wewnetrznego monitoringu wizyjnego
oraz zewnetrznego monitoringu wizyjnego.

b. Zamawiajacy nie wymaga, aby usluga na portierni wykonywana byta przez pracownikéw ochrony
wpisanych na liste kwalifikowanych pracownikow ochrony prowadzona przez Komendanta
Gltoéwnego Policji.

c. Zamawiajacy dopuszcza zgodnie z Kodeksem Pracy, 24 godzinny system pracy. Czas pracy
pracownika Wykonawcy nie moze trwac jednorazowo dtuzej niz 24 godziny.

d. Niedopuszczalne jest wykonywanie czynno$ci ochronnych przez jednego pracownika na kolejno
nastepujacych po sobie 24-godzinnych zmianach.

4.1 OBOWIAZKI PRACOWNIKA OCHRONY - PORTIERNIA

a. Pracownicy ochrony wydaja klucze od pomieszczen tylko osobom uprawnionym i dokonuja zapisu w
ksigzce wydawania kluczy, kto o ktorej godzinie pobrat klucze i kiedy oddat.

b. Pracownicy ochrony wydaja klucze i dokumenty do pojazdéw stuzbowych MARR S.A osobom
uprawnionym i dokonuja zapisu w ksigzce wydawania kluczy, kto o ktorej godzinie pobrat klucze
i kiedy oddat.

c. Dostep na teren obiektu: - Interesanci MARR S.A. kierowani sa do biura obstugi na parterze budynku,
pozostali do pracownika obstugi ,,bramki sgdowej”

d. Dozorowanie miejsc parkingowych zlokalizowanych w bezposrednim sgsiedztwie gtdéwnego wejscia do
budynku biurowego, pod katem wylgcznego parkowania samochodow oséb do tego uprawnionych

e. Pracownik ochrony ma nawiazywacé kontakt wzrokowy z osobami wchodzacymi.

f.  Pracownicy ochrony zobowiazani sg do obstugi parkingu:

a) reagowanie na wiaczenie si¢ sygnatu telefonicznego.

b) $ledzi¢ na monitorach sytuacj¢ przy wjezdzie i wyjezdzie z parkingu.

¢) umozliwianie wyjazdu pojazdow majacych prawo do bezptatnego opuszczenia parkingu.
d) prowadzi¢ ewidencj¢ pojazdow uprawnionych do korzystania z parkingu bez oplaty.
€) W razie awarii systemu parkingowego, umozliwi¢ pojazdom opuszczenie parkingu.

g. Pracownikom ochrony nie wolno samowolnie opusci¢ portierni w  trakcie  shuzby
lub przed jej zdaniem nastgpcom, z wyjatkiem opisanych w OPZ wymagan.

h. Pracownicy ochrony reaguja na nadzwyczajne sytuacje pogodowe:

a) usunigcie $niegu ze schoddéw i rampy wejsciowe;j
b) w razie gotoledzi posypanie schodow i rampy wejsciowej sola dostarczong przez Zamawiajacego

i. Pracownicy ochrony sa zobowiazani dolozy¢ wszelkich staran dla zapewnienia nalezytej ochrony
dozorowanego mienia.

j- W wypadku zaistnienia koniecznosci podjgcia interwencji po godzinach funkcjonowania administracji
obiektu lub w dniu wolnym od pracy, pracownik ochrony jest zobowigzany
do telefonicznego poinformowania o zajsciu administracj¢ budynku.

k. Numery kontaktowe do administracji obiektu znajduja si¢ na portierni.

1. Pracownicy ochrony sa zobowigzani do prowadzenia obchodéw nocnych na terenie kazdej kondygnac;ji
budynku, jak tez kontroli terenu przed budynkiem.
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m. Pracownik Wykonawcy ma obowigzek odnotowywania wpisow w Ksigzke petnienia shizby

(dostarczonej przez Wykonawce) wydarzen wykraczajacych poza zwykle funkcjonowanie budynku,
wymagajacych interwencji pracownika ochrony i poinformowania Zamawiajacego o wydarzeniu.
Pracownicy ochrony zobowigzani sa do zapoznania si¢ z trescig zapisdw zmiany poprzedniej

0. Pracownicy Wykonawcy sa zobowigzani niezwlocznie podjaé¢ dziatania w wypadku zaistnienia na
terenie obiektu zdarzen losowych typu pozar, zalanie, widoczna awaria sieci wod.—kan. cieplnej jak i
zauwazone]j dewastacji mienia.

p. Pracownik Wykonawcy musi posiada¢ wiedzg¢ z rozmieszczenia oraz sposobu uzycia glownego
wylacznika pradu i zaworu wody, dla catego obiektu jak rowniez posiadaé¢ znajomo$¢ rozmieszczenia
hydrantéw, sprzetu p.poz oraz sposobu ich uzycia.

q- W przypadku pozaru, zalania, lub innych nieprzewidzianych zdarzen pracownik Wykonawcy
zobowigzany jest do podjecia dziatan w celu natychmiastowego zabezpieczenia miejsca zdarzenia,
wezwanie odpowiednich stuzb ratowniczych jak rowniez podjecie akcji zapobiegajacej powigkszeniu
strat, o ile nie koliduje to z podstawowym zadaniem ochrony obiektu. W takim wypadku Pracownicy
ochrony zobowigzani s3 do wezwania patrolu interwencyjnego, ktory obejmie nadzér nad
pomieszczeniem portierni, a po jego przyjezdzie podejmie akcj¢ zapobiegawczg niezaleznie od
wezwania stuzb ratowniczych.

r. Pracownik Wykonawcy ma obowigzek nadzorowania firm transportujacych towary przez hol gtéwny,
aby w czasie transportu nie ulegta uszkodzeniu posadzka lub inne powierzchnie czy wyposazenie.

s. Pracownik Wykonawcy sprawuje kontrole nad legalno$cia wynoszenia z obiektu materialow i
wyposazenia.

t. Pracownikom ochrony nie wolno bez zezwolenia administracji obiektu  korzysta¢
z innych pomieszczen, stanowisk oraz urzadzen i wyposazenia.

u. Wykonawca jak i jego pracownicy zobowigzani sa do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji,
ktore zostaly podjete podczas i w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy. Obowigzek
zachowania tajemnicy trwa takze przez okres 5 (pigciu) lat po zakonczeniu umowy.

4.2 ORGANIZACJA OCHRONY W GODZINACH OD 18.00 DO 6.00

a. Po godzinie 18.00 wszystkie drzwi wejsciowe do budynku majg by¢é zamknigte.

b. Dostep na teren obiektu majg tylko jego uzytkownicy.

c. Pracownik Wykonawcy migdzy godzing 22.00 a 5.00 rano dokonuje dwoch obchodéw po wyznaczonych
punktach budynku i na terenie przyleglym. Odstgp pomiedzy obchodami nie moze by¢é mniejszy niz 3
godziny, chyba zZe zachodzi uzasadniona potrzebna, wynikajaca z danej  sytuacji.
a) w trakcie obchodu drzwi wejsciowe do obiektu sa zamknigte,

b) informacja o sposobie kontaktu z pracownikiem ochrony (numer telefonu) musi znajdowaé si¢ przy
drzwiach wejsciowych do obiektu, widoczna dla os6b bedacych przed drzwiami,

¢) pracownik ochrony udajacy si¢ na obchdd musi posiadac przy sobie telefon,

d) kazdorazowo opuszczajac budynek, pracownik Wykonawcy musi mie¢ przy sobie klucz do wyjscia
ewakuacyjnego (bocznej klatki schodowej).

d. Podczas obchodéw w budynku pracownik dokonuje:

a) wyrywkowego sprawdzenia czy sg zamknigte drzwi do pomieszczen,
b) sprawdza czy na klatkach schodowych sa zamknigte okna,
c) obserwuje czy nie dochodzi do ewentualnych wyciekéw wody lub innych awarii.
e. Podczas obchodow na zewnatrz budynku pracownik Wykonawcy sprawdza:
a) spogladajac na okna budynku, czy w pokojach i na korytarzach jest wlaczone oswietlenie,
b) w przypadku zauwazenia wigczonego oswietlenia nalezy zlokalizowaé pomieszczenie z wlaczonymi
lampami i1 zgasi¢ w nim $wiatlo,
¢) patrzac na elewacje sprawdza czy okna w pokojach sa zamknigte, w razie wiatru sprawdza czy nie
odpadajg elementy elewacji.
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4.3 ORGANIZACJA OCHRONY - BRAMKA SADOWA
a. Wykonawca zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ ushuge przez pie¢ dni w tygodniu. W poniedziatek od godz. 8.00 do

g0dz.18.00, od wtorku do piatku w godz. od 8.00 do godz.15.30.

b. Nadzér nad osobami wchodzacymi na teren pomieszczen bedacych w dyspozycji Sadu Rejonowego dla
Krakowa Srédmiescia bedzie $wiadczony przez kwalifikowanego pracownika ochrony, tj. pracownika
ochrony, posiadajacego legitymacje kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, wpisanego na listg
kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej, prowadzong przez Komendanta Gtéwnego Policji.

c. Pracownicy ochrony obstuguja urzadzenie do wykrywania metalu — bramke, dostarczona przez Sad.

d. Wykonawca zapewni reczny detektor wykrywania metalu.

e. Zakres czynno$ci pracownika ochrony wynika bezposrednio z REGULAMINU BEZPIECZENSTWA 1
PORZADKU dla pomieszczen Sadu Rejonowego dla Krakowa - Srodmiescia w Krakowie zlokalizowanych
w budynku w Krakowie, ul. Kazimierza Kordylewskiego 11, wydanym przez Prezesa i Dyrektora Sadu
Rejonowego dla Krakowa - Srodmiescia w Krakowie, ktéry stanowi zatacznik do OPZ

4. Zamawiajacy w budynku przy ul. Kordylewskiego 11, bedacym przedmiotem zamowienia nie posiada stacji
monitorowania wlamania i napadu.

5. Dla celéw zapoznania si¢ z zakresem przedmiotu zamoéwienia i zlozenia oferty, Zamawiajacy zaleca

Wykonawcy dokonanie wizji lokalnej obiektu objgtego zamowieniem.

Zatacznik nr 1 do OPZ - REGULAMIN BEZPIECZENSTWA 1 PORZADKU dla pomieszczen Sadu
Rejonowego dla Krakowa - Srodmiescia w Krakowie



