IMARR Ggovtech

Matopolska Agencja Polska
Rozwoju Regionalnego SA

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi
szkoleniowej: ,, Szkolenia wprowadzajgce w zakresie stosowania metodyk zwinnych agile, scrum
dostosowanych do specyfiki Jednostek Samorzgdu Terytorialnego”.

I.  Cel przedmiotu ustugi:

» zapoznanie z metodykami zwinnymi i przekazanie rdinic pomiedzy czesto stosowanym
modelem kaskadowym a metodykami zwinnymi w odniesieniu do projektow IT, z zakresu
cyfryzacji itp. w zakresie niezbednym dla oséb wchodzgcych w skfad zespotu JST,

» zmiana nawykdw personelu instytucji publicznych zw. z zazwyczaj stosowanym kaskadowym
modelem realizacji projektow IT, gdzie realizuje sie kolejne etapy dopiero po ukornczeniu
poprzedniego, w miejsce modelu zwinnego, gdzie na biezgco weryfikuje sie dostarczane
iteracyjnie kolejne fragmenty oprogramowania, co pozwala na wiekszg wspdtprace
zamawiajgcego z dostawcy produktu,

» uzupetnienie brakéw kompetencyjnych osdb zarzadzajacych projektami IT, o0séb
merytorycznych i obstugujacych zamdwienia publiczne,

> nabycie umiejetnosci dot. odpowiedniej modyfikacji polityki zakupowej oraz kontraktowej po
stronie zamawiajgcego (JST) uwzgledniajgca model zwinny Agile i Scrum.

Il.  Zatozenia:

» Formutfa on-line na platformie ZOOM (lub odpowiedniku) — audio, video, wspétdzielenie
dokumentu, chat, powiekszanie prezentowanych tresci, nagrywanie szkolenia.

» Szkolenia dla uczestnikdw odbed3 sie online — uczestnicy bedg posiadaé dostep do komputera
(gtosnik, kamera) isieci internetowe;j.

» 2-dniowe szkolenia w jezyku polskim obejmujgce 12 godzin zegarowych zajec tj. 6 godzin
pierwszego dnia (wyktady) i 6 godzin drugiego dnia (¢wiczenia praktyczne).

» Po zakonczeniu czeSci teoretycznej i warsztatowej odbywa sie egzamin certyfikujgcy
(drugiego dnia) i zostanie przeprowadzona ankieta oceniajaca jakos¢ ustug szkoleniowych.

. Czas trwania:
Czas szkolenia — dwa bloki 6h (szkolenie dwudniowe) w formie on-line. Zamawiajgcy przez 1 godzine
szkolenia rozumie 60 minut.

IV.  Liczba uczestnikéw:
» Zastosowany zostat podziat na grupy szkoleniowe.
> Jedna grupa szkoleniowa rozumiana jest jako jedna ustuga szkoleniowa.
> Jedno szkolenie przeznaczone dla grupy (liczba stuchaczy w trakcie ustugi szkoleniowej) — max
24 0s6b.
» llo$é grup szkoleniowych — 10.
» Minimalna ilo$¢ grup szkoleniowych — 6, przy czym minimalna liczba uczestnikdw bedzie
woéwczas wynosi¢ 120 osdb.
> 1 grupa w cyklu co 1 - 1,5 miesigca w danym roku (lub w innych odstepach czasowych,
ustalonych pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym)
» Zatozenie co do liczby stuchaczy: 48 JST x 5 o0s. = max. 240 os6b
Zamawiajgcy zastrzega, ze liczba ustug szkoleniowych realizowanych w ramach Umowy moze ulec
zmniejszeniu z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego, lecz nie wiecej niz do 6 (szesciu) ustug dla
120 (stu dwudziestu) osdb (uczestnikow ustug szkoleniowych)
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V.  Termin realizacji:
Nie wczesniej niz listopad 2021 — pierwsze szkolenie, nastepnie co 1 - 1,5 miesigca kolejne. Projekt

konczy sie 30 maja 2023 r.

VI.  Wymagania wobec Wykonawcy:

Osoba prowadzaca szkolenie: osoba posiadajgca eksperckg wiedze z zakresu znajomosci
metodyk zwinnych agile, scrum.

Szkolenie powinno by¢ dostosowane do specyfiki jednostek samorzadu terytorialnego,
w szczegblnosci do zakresu prowadzonej dziatalnosci (wymagana m.in. znajomos$¢ pakietu
ustaw o samorzadzie terytorialnym — gminnym, powiatowym, wojewddzkim i ustawy
o gospodarce komunalnej).

Przekazanie materiatdw szkoleniowych w wersji elektronicznej: prezentacja/ podrecznik/
materiaty rozszerzajgce przekazywang wiedze.

Przekazanie programu szkolenia, materiatéw szkoleniowych i linku rejestracyjnego,
umozliwiajgcego zdalny dostep do ustugi szkoleniowej, w terminie co najmniej 2 dni roboczych
przed rozpoczeciem realizacji ustugi dla konkretnej grupy szkoleniowej, na adres
Zamawiajgcego i szkolonej jednostki samorzadu terytorialnego.

Przekazania Zamawiajgcemu nagrania ustug szkoleniowych nie pdzniej niz w terminie 2 dni
roboczych od jej zakoriczenia.

Przeprowadzenie wsréd uczestnikéw ustug szkoleniowych ankiet oceniajgcych dang ustuge i
przekazania ich Zamawiajagcemu w terminie 2 dni roboczych od dnia zakornczenia ustugi.
Umozliwienie Zamawiajgcemu przeprowadzenia kontroli poprzez udziat w ustugach
szkoleniowych w czasie rzeczywistym.

Materiaty szkoleniowe zgodne ze standardem szkoleniowym i cyfrowym m.in.: elementy
kontrastowe, zapewnienie ttumaczenia na jezyk migowy, nagranie form wsparcia na video,
mat. w jezyku tatwym lub w wersjach alternatywnych (np. audio, rysunki, symbole)
https://www.poir.gov.pl/media/86003/Zalacznik_nr_2_ do_wytycznych.pdf

Oznaczenie materiatéw szkoleniowych zwigzanych z realizacjag umowy, przede wszystkim tych
przekazywanych uczestnikom (stuchaczom) szkolen zgodnie z zaleceniami Zamawiajgcego, w
tym wymogami Podrecznika wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki spdjnosci 2014-
2020 w zakresie informacji i promocji
https.//www.poir.gov.pl/media/101546/podrecznik08062021.pdf

Wydtuzony czas wsparcia i/lub udziat os. wspierajgcej lub ttumacza j. migowego jesli
konieczne.

Jasna struktura i zaplanowanie czynnosci szkoleniowych, réwnosciowy jezyk.
Przeprowadzenie egzaminu oraz wydanie certyfikatow dla uczestnikow szkolenia,
potwierdzajgcych udziat w szkoleniu i przystgpienie do egzaminu (przestanie certyfikatow na
wskazany adres Zamawiajgcego lub poczte elektroniczng do 2 dni roboczych od dnia
zakonczenia ustugi).

Mozliwo$¢ konsultacji telefonicznych lub/i mailowych przez okres 7 dni roboczych po
zakonczeniu ustugi szkoleniowej w godzinach 8-16 (zakres i forma do ustalenia miedzy
Stronami).

Przystapienie do sporzadzenia protokotu rozliczajgcego ustuge szkoleniowg w terminie do 5
dni roboczych od dnia zakoniczenia $wiadczenia konsultacji telefonicznych lub/i mailowych.
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e Poddania sie czynno$ciom kontrolnym i monitorujgcym przez Zamawiajacego lub inne
instytucje uprawnione do tego rodzaju czynnosci w zwigzku z realizacjg przez Zamawiajgcego
Projektu pn. , GovTech_InnLab_Innowacyjne Samorzady Przysztosci. Wsparcie dla JST w
procesie wdrazania innowacji na rzecz lokalnych spotecznosci” a takie przechowywania
danych zwigzanych z realizacjg Umowy przez okres 3 lat od dnia 31 grudnia roku nastepujacego
po roku, w ktorym ztozono zestawienie wydatkéw , w ktérym ujeto ostateczne wydatki dot.
zakonczonego ww. Projektu, z zastrzezeniem przepiséw, ktére mogg przewidywac diuzszy
termin przechowywania danych (doktadny termin zostanie ustalony miedzy Stronami)
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