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Zalacznik nr 1 do SWZ

Szczegoélowy opis przedmiotu zamowienia

Opis przedmiotu zaméwienia — zakup licencji na uzytkowanie Systemu do obstugi faktoringu na okres do 48

miesiecy od terminu uruchomienia Systemu.

|I. Zakres zwiazany z w/w_przedmiotem zamdwienia o0bejmuje $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz

Zamawiajacego nastepujacych ustug:

a) wdrozenie i udzielenie licencji na korzystanie z wszystkich modutow Systemu na okres 48 miesiecy ze wskazang
comiesigczng oplata,

b) dostep do srodowiska operacyjnego i akceptacyjnego/testowego do biezacej symulacji procesow — infrastruktury
umozliwiajacej zmiany i rozbudowe aplikacji,

c) swiadczenie ustug utrzymania Systemu przez caly okres obowigzywania umowy od terminu uruchomienia Systemu,
d) aktualizacja Systemu w przypadku zmian przepisow prawa (tj. np. Krajowy System e-faktur (KSeF), gdzie
m. in. wymagana bedzie spdjnosé¢ faktur wiasnych z tym systemem),

e) implementacja danych z dotychczas uzywanego systemu do obstugi faktoringu, w formacie wystawionym przez
obecnego dostawce systemu lub innym uzgodnionym pomiedzy obecnym a nowym dostawca, bez dodatkowych
kosztéw po stronie Zamawiajacego,

f) dzierzawa infrastruktury techniczne;.

System powinien obstugiwaé:

1) Faktoring z regresem

2) Faktoring odwrotny

Moduly Systemu do obstugi faktoringu:

1. Administracja i ustawienia (m. in. rejestracja i obstuga kont uzytkownikow, dane wtasne, itp.) oraz wszystkich
parametrow umowy dla kazdego produktu,

2. Kontrahenci i klienci (baza kontrahentow i onboarding),

3. Umowy (rejestracja i obstuga) - rejestracja umowy wraz z zatgcznikami i kolejnymi aneksami,

4. Rozliczenia/Finansowanie (m.in. faktury: zgloszone, finansowane, niefinansowane/na zabezpieczenie, wlasne,
oraz przelewy, wyciagi bankowe, mozliwos$ci potracenia i kompensat),

5. Raporty i powiadomienia,

6. Statystyki,

7. Monitoring i windykacja (co najmniej ,,migkka windykacja” — powiadomienia e-mail, sms), zardéwno w okresie
pomigdzy terminem platnosci a okresem regresu, jak i po okresie rozpoczgcia dziatan windykacyjnych wraz
z mozliwoscig definiowania zadan monitorujacych i windykacyjnych w dwoch grupach — state dla kazdej umowy

i dopasowane pod konkretnego klienta wg. wymogdéw Zamawiajacego,
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8.  Witryna internetowa dla klientow, w tym dostep do systemu z poziomu urzadzen mobilnych pracujacych

w $rodowisku 10S i Android umozliwiajacy obstuge min. podstawowych czynnosci np. podglad sald, limitow,
zgloszenie faktury, zgloszenie dyspozycji uruchomienia finansowania. Dostgp mobilny nie musi zawieraé
szczegbdtowych zabiegow typu kompensaty, raporty itp., ktore powinny by¢ obstugiwane przez witryne,

9. Rejestr zabezpieczen standardowych i niestandardowych,

10. Modut integracji z:

a. Systemami bankowymi (aktualnie umowa z PKO BP)

b. Systemem ksiggowym Optima,

c. Systemem do weryfikacji podmiotéw gospodarczych, osob fizycznych wraz z modutem antyfraudowym — np.
zacigganie danych z GUS, ze wskazanej wywiadowni gospodarczej, zaciaganie danych z KRD, BIK/BIK —
potaczonych z systemem onboardingu,

d. Silnikiem decyzyjnym (np. RISK CASH FLOW).

Il. W ramach zakupu konieczna jest platforma informatyczna posiadajaca:

1) modut Front Office - dla Klienta, pozwalajacy klientom:
> na podglad swojej umowy, w szczegdlnosci jej warunkow, statusu i sald finansowanych, sald wszystkich
nabytych faktur przez Zamawiajacego (rowniez w wersji dostepu mobilnego), jak rowniez wskazanie przez
klienta, ktore ze zgtoszonych faktur maja by¢ finansowane, a ktore beda na zabezpieczenie (niefinansowane),
> zgtaszanie: dostawcow, odbiorcow, faktur do finansowania, korekt faktur do momentu finansowania,
zamoOwien w przypadku FO i FN, jesli nie ma umow z dostawcami lub odbiorcami,
> akceptacja i udzielenie zgaod tj. regulamin, klauzule RODO, zgody marketingowe,
> podglad faktur prowizyjnych Zamawiajacego wraz z informacja 0 ich sptacie, rozliczeniu, potraceniu,
kompensacie,
> dashboard - prezentacja najwazniejszych parametrow umowy na stronie glownej klienta (m.in. limit
umowy oraz limity odbiorcow i ich wykorzystanie, zestawienie nabytych i finansowanych faktur wraz
z ich statusem, saldo),
> wymiana korespondencji (w tym: alerty, powiadomienia). Mozliwo$¢ potwierdzen na dokumentach, jesli
w cesji sg wskazane osoby i adresy do potwierdzania sald lub wierzytelnosci.
2) modut Back Office — dla Pracownikéw, kompleksowo wspierajacy pracownikow Zamawiajacego w $wiadczeniu
ustug faktoringowych m.in.:

> przeprowadzenie rejestracji klienta przez pracownikéw Zamawiajacego przy pomocy dedykowanego
procesu workflow obejmujgcego:

o zebranie wymaganych dokumentéw (ankieta, wniosek o faktoring) — czyli pelny proces onboardingu,

o weryfikacj¢ klienta w rejestrach tj. REGON, CEIDG i KRS, CRBR, ,,biata lista”,

e wniosek na Komitet Faktoringowy.
> zgtoszenie odbiorcow/dostawcow wraz z weryfikacja w rejestrach tj. REGON, CEIDG i KRS, CRBR,

,,biata lista”,
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> mozliwos¢  dofaczania  dokumentow w  postaci skanow  dokumentow oraz  dodawanie

notatek/komentarzy/opisu na roznych poziomach tj. umowy, faktury, potwierdzenia dostaw/odbioru

towaru/wykonania ustugi,

> miejsca walidacji (np. data, duplikaty faktur, nr NIP, nr REGON, nr rachunkow bankowych)

» obstuge wspotpracy z partnerami biznesowymi (brokerami) — m.in. umozliwienie pracownikom partnerow
zgtaszanie klientow réznymi kanatami (np. formularze WWW, integracja API, itp.) oraz naliczanie prowizji
brokerskich i ich rozliczenia wg. schematéw zaproponowanych przez Zamawiajacego,

> rejestracje umowy faktoringowej oraz zdefiniowanie jej parametrow, w szczeg6lnosci limitu umowy, odbiorcow
i wystawcOw, optat i prowizji; (naliczanie prowizji jest liniowe za okres finansowania, bez marzy od WIBOR).
Zamawiajacy na etapie realizacji zamowienia przedstawi wykaz prowizji i optat juz zdefiniowanych oraz takich,
ktorych wysoko$é moze by¢ ustalana indywidualnie:

e mozliwo$¢ zmiany metodologii naliczania dowolnego typu prowizji i oplat na poziomie umowy
(np. prowizja administracyjna, prowizja minimalna, prowizja przygotowawcza tj. za przyznanie limitu i za
odnowienie limitu, prowizje i optaty za czynnosci dodatkowe np. optata za aneks, oplata za dostep do
systemu, optata za podwyzszenie limitu, optata za zmian¢ rachunku, oplata za rozwigzanie umowy oraz
prowizje i optaty za zdarzenia nadzwyczajne np. za przeprowadzenie dodatkowej analizy, weryfikacj¢
kontrahenta, opdzniania, przelew ekspresowy, windykacje) oraz finansowanych faktur (np. prowizja za
przyjecie faktury, prowizja podstawowa od zobowigzan nieprzeterminowanych, prowizja od zobowiazan
przeterminowanych, prowizja naliczana od nalezno$ci, prowizja naliczana od wartosci zaliczki), system
powinien automatycznie je nalicza¢ i fakturowa¢ oraz umozliwia¢ rejestrowanie zaptat oraz potracen z nimi
zwigzanych, zaro6wno przed jak i po ich zafakturowaniu.

» oObstuge biezacych rozliczen i operacji faktoringowych poszczegélnych Klientéw obejmujacych peiny cykl
procedowania, zarowno umowy faktoringowej, jak i poszczegolnych wierzytelnosci finansowanych w ramach
umowy faktoringowej, w tym:

e zgloszenie faktur do finansowania przez Klienta lub na zabezpieczenie (zgodnie z wymogami Cesji
Globalnegj),

e przeprowadzenie procesu weryfikacji zgloszonych faktur przez dedykowany workflow obejmujacy
weryfikacje danych, wraz z mozliwoscia elektronicznego potwierdzenia faktury przez odbiorce ze
wskazanego w cesji adresu mailowego lub telefonicznego potwierdzania ze wskazanego w cesji numeru
telefonu,

e potwierdzenia elektroniczne faktury z kontrahentem j/w oraz rejestracje potwierdzenia zrealizowanego poza
systemem (np. notatka),

o weryfikacje ,,na 4 oczy”, czyli dwuetapowy zakres weryfikacji wierzytelnosci,

e  kontrolg dostepnego limitu umowy oraz limitu na odbiorcach/dostawcach,

e ustawienia pozioméw zaliczek i sublimitow indywidualnych na odbiorcach i dostawcach, ktore system
weryfikuje przy przelewie,

e ustawienia kompensat na fakturach w réznych wariantach stosowanych przez klienta, odbiorcow Klienta oraz

Zamawiajgcego, akceptowanych przez Zamawiajacego,
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faktura wtasna dostosowana do standardu obowigzujacego U Zamawiajagcego, m. in zamieszczenie na
fakturze numeru umowy (np. gdy klient ma dwa produkty lub wigcej oraz zamierza dodawaé kolejne
produkty tzn. odrgbnie zawiera¢ umowy np. na faktoring bez regresu),

mozliwo$¢ ustawienia powiadomien/monitow/alertow lub kalendarza (gdzie bedzie mozna zdefiniowaé
zadania cykliczne) - zewngtrznie do Klientow oraz wewnetrznie dla pracownikow oraz przypisywac zadania
konkretnym uzytkownikom w systemie po stronie Zamawiajacego,

mozliwos¢ czesciowego finansowania faktur,

umozliwienie Klientowi decyzji, ktore faktury zlecone sa do finansowania lub zgtoszone na zabezpieczenie,
funkcja zgtoszenia faktury korekty ale tylko do momentu gdy zostanie sfinansowana,

generowanie polecen przelewu na podstawie wyliczonych wyptat w formacie zgodnym z obowigzujacymi
przepisami oraz umozliwiajacym ich zaczytanie do systemu bankowego (np. przelew Split, pliki: Elixir,
MT940),

import wyciagow bankowych oraz rozliczenia przelewow przychodzacych, tj. rejestracji sptat faktur lub
prowizji na podstawie danych zawartych w wyciggach bankowych a takze wczytywanie plikow
$rod dziennych i wyciagow na drugi dzien za dzien poprzedni z zastrzezeniem dublowania,

monitorowanie naleznosci w okresie tolerancji, jak i w okresie windykacji naleznosci (w tym: generowanie
i wysytke powiadomien/monitow do klientow, odbiorcow 0 terminie zblizajacym si¢ terminie platnosci,
uptywajacym terminie ptatnosci, przeterminowaniu 10, 20, 30 dni),

obstuge procesu windykacji kontrahenta oraz klienta, (w tym obstuge wystawiania not odsetkowych),
mozliwo$¢ obcigzania kontrahentow optatami ustawowymi za windykacje,

mozliwo$¢ naliczania kosztow dodatkowych obstugi klienta na kazdym etapie wspotpracy (innych niz
standardowe np. analizy, ekspertyzy, przesyiki pocztowe),

generowanie pism wymaganych podczas obstugi umow i faktur na podstawie zdefiniowanych szablonow
oraz wymiana korespondencji pomigdzy klientami a Zamawiajacym, np. potwierdzenia sald, monity,
wezwania do zaptaty, potwierdzenia wierzytelnosci, faktury, noty obciagzeniowe i odsetkowe,

generowanie i wysylke powiadomien do klientow, odbiorcow i pracownikéw Zamawiajacego
w przypadku zaistnienia okreslonych zdarzen (m in. zmiana hasta),

mozliwo$¢ monitoringu klienta (zgodnie z umowg oraz decyzja Komitetu Faktoringowego);

obstuga zabezpieczen (dodatkowe zabezpieczenia zgodne z umowa w celu weryfikacji podczas monitoringu),
np. standardowe — 2x weksel i cesje oraz niestandardowe — hipoteki, zastawy, przewltaszczenia, inne,
automatyczne generowanie przez system potwierdzenia sald w ramach podpisanych umow przez klienta,
dotyczace naleznosci i zobowiazan wobec MARR SA (nawet przy ,,zerowych” saldach) oraz wysytka przy
pomocy systemu faktoringowego zgodnie z ustawa o rachunkowosci, generowane na dowolnie wybrany
przez Zamawiajacego dzien,

logowanie na profil klienta jako administrator celem wsparcia;

generowanie plikow w formacie ,,xIs” z danymi przedstawionymi na réznych poziomach/zaktadkach systemu

z mozliwoscig filtracji danych wg. potrzeb i kryteriow przed wygenerowaniem:
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generowanie raportow (wraz z aktualizacja i zmianami, ktére narzucaja instytucje). Raporty muszg by¢
mozliwe do wygenerowania w kazdym dowolnym momencie ze stanem na dowolny dzien roku:

Raport GUS, PZF (Polski Zwiazek Faktoréw), FDF (Formularz Dziatalno$ci Finansowej),

Raport AML na konkretny dzien (nazwa klienta; NIP/REGON; forma prawna, rodzaj wiasnosci, kraj
siedziby, kraj prowadzenia dzialalno$ci, przedmiot dziatalnosci, status PEP, poziom ryzyka, data
przeprowadzenia oceny ryzyka) — pod katem zgodnosci danych do GIIF,

Raport z Uméw zawierajacy co najmniej nastepujace kolumny: nr Umowy, Nazwa Klienta, NIP Klienta,
Data zawarcia Umowy, Nazwa Produktu,

Raport z faktur zgloszonych przez Klienta i zaakceptowanych przez Pracownika za konkretny dzien
roboczy — do zaksiggowania operacji w systemie ksiggowym ERP Optima,

Raport zaangazowania $rodkoéw pienigznych w faktoring na konkretny dzien z podzialem na rodzaj
faktoringu,

Raportow funkcjonowania limitow: po kliencie, po kontrahentach, kwotach, po obrotach, po optaconych
prowizjach, po nieoptaconych prowizjach, po datach,

Raporty zbiorcze sald Zamawiajacego, Klientéw, Odbiorcéw, Wystawcow na konkretny dzien — raport
»saldo na dzien” — osobny dla faktur wiasnych, a osobny raport dla oferowanych produktow
faktoringowych (saldo klienta, odbiorcy, dostawcy z podziatem na umowe, produkt),

Raport rozksiegowan przelewow - wpltywow/wypltywow w konkretnym dniu kalendarzowym,

Raport z kompensat i potragcen dokonanych w konkretnym dniu kalendarzowym,

Generowanie faktur wtasnych i faktur korygujacych oraz Raportu z faktur wiasnych i plikow do systemu
finansowo-ksiegowego za dany okres np. miesigc, rok,

Raport do Zarzadu: sposobu nadzoru/monitorowania aktualnie realizowanych umoéw pod katem
ewentualnych probleméw, negatywnych sygnatdéw mogacych by¢é dla podstawa do wstrzymania
finansowania, badz tez innych koniecznych dziatan. Informacja ta ma rowniez obejmowaé dane
dotyczace splat, w tym opoznien, zaréwno w okresie tolerancji, jak i ewentualnie po nim. Raport
powinien by¢ generowany w dowolnym momencie, uwzgledniajac zmiang metodologii, wg wskazan
Zamawiajacego.

Integracja z systemem ksiegowym COMARCH ERP Optima:

¢ Danych Kontrahentéw z Programu do Optima w formacie pliku dostosowanym do systemu ksiegowego,

zawierajacego €0 najmniej kolumny: Nazwa Klienta, Uwagi (okreslenie funkcji Klienta: Klient lub
Odbiorca lub Wystawca), NIP Klienta, KOD Klienta (pole KOD w Kartotece Klienta przyjmujace znak
# na poczatku pola), Nr rachunku bankowego Klienta,
Numeracji Umow: F_10_2021_0001 gdzie: F - to faktoring, 10 - to miesigc zawarcia umowy, 2022 - to
rok zawarcia umowy, 0001 - to dopetniany zerami, nadawany kolejno automatycznie numer zawartej
umowy, format Umowy z podkresleniem ma znaczenie, bo jest on wykorzystywany w Planie kont
Optimy, a tam znak ,,/ ,,jest niedopuszczalny,
Najwigkszy stopien integracji z Optima tj. generowanie danych z operacji faktoringowych do systemu
ksiegowego (format plikéw dostosowany do systemu ksiegowego w celu automatycznego zaczytania).

5
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Zalozenia do systemu:

>
>
>
>

>
>

obstuga 100-200 klientow zewngtrznych,

dostep dla 20 uzytkownikow administratora systemu,

dostep poprzez serwis internetowy (interfejs dla klientow oraz dla administratora systemu),
dostep poprzez aplikacje mobilng lub RWD (dedykowany do 2 réznych systemow,
operacyjnych: iOS, Android),

adaptacja systemu i rebranding zgodny z logo i szatami graficznymi MARR SA,

mozliwos¢ rozbudowy systemu pod obstuge faktoringu walutowego w EUR, oraz faktoringu bez regresu

z ubezpieczeniem — obshugujacego transakcje w PLN i w EUR z podmiotami z obszaru Polski i krajow OECD,

gwarantujaca obstuge modutu ubezpieczen naleznosci w zakresie:

e limity dla odbiorcow przyznane przez ubezpieczyciela,

e okres waznos$ci limitu ubezpieczeniowego — konkretna data — do kiedy obowigzuje — bedzie wskazana
w decyzji ubezpieczyciela,

e wysokos¢ procentowa udziatu wlasnego,

e opfata za przyznanie i odnowienie limitu ubezpieczeniowego,

e prowizja za przejecie ryzyka jaka Zamawiajacy naliczy klientowi,

e prowizja za przejecie ryzyka jaka ubezpieczyciel naliczy Zamawiajacemu,

e informacja czy dany odbiorca jako ubezpieczony wystepuje jeszcze w innej umowie — wspoldzielenie
jednego limitu na kilka umow (System musi potrafic¢ liczy¢ taczne zaangazowanie),

e inne ograniczenia wskazane w decyzji ubezpieczyciela,

e notatki w kalendarzu z mozliwoscia zaznaczenia dziatan w konkretnych terminach — jak przy zwyklej
monitorowanej naleznosci,

e wskazanie przy umowie i nadawaniu jej numeru, iz ma charakter umowy ubezpieczonej nawet jesli jeden
z jej odbiorcow bedzie ubezpieczony lub druga opcja zawierajaca odrebne umowy na faktoring bez regresu,

w ktorej beda funkcjonowali tylko odbiorcy ubezpieczeni.

Wymagania wobec Wykonawecy:

Pelny zakres ustlug serwisowych:

a.
b.

utrzymanie srodowiska informatycznego wraz z testami jednostkowymi i badaniem jakosci dziatania systemu;
utrzymanie $rodowiska operacyjnego i akceptacyjnego/testowego do biezacej symulacji procesow — infrastruktury
umozliwiajacej rozbudowe aplikacji i testy procesow, zar6wno przed wdrozeniem produkcyjnym, jak i w trakcie
obowigzywania licencji;

konfiguracja i utrzymanie aktualnych kopii kodow zroédtowych aplikacji w repozytorium kodu oraz codziennych
kopii bezpieczenstwa baz danych i plikow statycznych;

gotowos¢ do realizowania na zlecenie prac rozwojowych i modyfikacji aplikacji;

dostepnosc¢ serwisu help desk od 8:00 do 16:00 przez 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do piatku);
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f. reakcja na problemy z systemem (okreslone w warunkach utrzymania ushug stanowiace zatacznik nr 2 do wzoru

umowy),
g. wspotpraca z dziatem IT Zamawiajacego W zakresie wdrozenia oraz funkcjonowania systemu,

h. opis funkcjonalnosci systemu w formie instrukcji obstugi.

1. Doradztwo merytoryczno-techniczne:

Obligatoryjne szkolenie przedwdrozeniowe personelu:

>
>

szkolenie ogdlne zatozen systemu (tj. omowienie wszystkich obiektow biznesowych i catego procesu)

szkolenie z funkcjonalnoéci z obszaru wykonywanych operacji w systemie (tj. przeptyw informacji

w zakresie: wnioski faktoringowe, umowy, akceptacja finansowania, potracenia, regres, windykacja, ustugi

dostepne dla klienta, dokumenty ksiggowe i faktury, potaczenie z systemami zewngtrznymi)

szkolenie z funkcjonalnosci z obszaru ksiegowosci (tj. obiekty i przeptyw informacji w zakresie: finansowanie,

rozliczenia, procesy rozliczeniowe, dokumenty ksiegowe i faktury, przelewy wychodzace, przelewy

przychodzace, zasilanie z systemu finansowo-ksiggowego)

szkolenie dla administratoréw technicznych i administracyjnych (w tym: struktura bazy danych, architektura

aplikacji, monitorowanie srodowiska, analiza logéw, zarzadzanie ustugami

biezace wsparcie merytoryczno - techniczne zwigzane z obstugg systemu (help desk)

w ramach ustug opieki serwisowej po wdrozeniu $wiadczenie ustug wsparcia telefonicznego.

2. lIstotne postanowienia umowy ze strony Zamawiajgcego:

1)

2)

Udostepnienie wersji demo (testowej) do dyspozycji Zamawiajacego do dnia poprzedzajacego dzien
uruchomienia Systemu, przed wdrozeniem systemu informatycznego do obstugi faktoringu. Po tym
okresie Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania z akceptacyjnej lub testowej wersji systemu do konca
trwania umowy umozliwiajacej biezacg symulacje procesow — infrastruktury umozliwiajacej zmiany
i rozbudowg aplikacji.

Termin uruchomienia Systemu — nie wczesniej niz 1 kwietnia 2022 roku — czas niezbedny do wdrozenia

przez Wykonawce funkcjonalnosci Systemu, w tym obligatoryjne szkolenie personelu: doradcéw,

analitykow, ksiegowych. Termin uruchomienia Systemu =zalezny bedzie od dilugosci okresu

wdrozeniowego zadeklarowanego w ofercie Wykonawcy. Za uruchomienie Systemu, Zamawiajacy uzna
System wdrozony i realizujacy co najmniej funkcje umozliwiajacej przeprowadzenie operacji od rejestracji
klienta w systemie, poprzez zdefiniowanie parametréw umowy, sfinansowanie wierzytelnosci oraz obstuge
tejze wierzytelnosci do momentu sptaty przez platnika a takze dalsze jej rozliczenie z klientem. System
musi rowniez umozliwia¢ rozliczania z klientem faktoringowym dot. prowizji i optat wraz z wystawieniem
faktury za ustugi wy$wiadczone na rzecz klienta. Zamawiajacy dopuszcza realizacje dodatkowych funkcji
i modutow (nieokreslonych powyzej a zawartych w OPZ m.in. monitoring klienta, nietypowe raporty) po
okresie wdrozenia i uruchomienia Systemu nie pozniej jednak niz do 3 miesigcy od daty uruchomienia
Systemu. Dodatkowe funkcje i moduty niezrealizowana na etapie wdrozenia zostang wskazane w protokole

odbioru w terminie uruchomienia Systemu. Zamawiajacy zastrzega, ze brak dodatkowych funkcji nie moze
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mie¢ wplywu w dniu uruchomienia Systemu na jego prawidlowe funkcjonowanie w zakresie

podstawowych funkcji opisanych powyze;.

Czas trwania umowy — 48 miesiecy_od daty uruchomienia funkcjonalnosci Systemu z mozliwoscia

3 — miesiecznego okresu wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego. Jezeli do wypowiedzenia Umowy
dojdzie w okresie jej trwania tj. przed zakofczeniem 48 miesi¢ey, to koszty zwigzane z korzystaniem
z systemu po zakonczeniu umowy i okresu wypowiedzenia, jednakze nadal ponoszone w okresie
umownym, np. nierozliczone transakcje, rozliczane beda wg stawki z Umowy. W okresie tym obowiazujg
wszystkie prawa i obowiazki stron Umowy.

Zamawiajacy zastrzega, ze Umowa moze ulec rozwigzaniu w trakcie trwania licencji z jednomiesigcznym
okresem wypowiedzenia wskutek nieprzewidzianych zdarzen losowych oraz w sytuacji podjgcia przez
organy statutowe Spotki decyzji o zaprzestaniu kontynuacji ustugi. Wowczas wynagrodzenie w stosunku
do dostawcy Systemu bedzie obejmowato jedynie pelne zamkniete okresy dotychczas swiadczonych ustug
oraz te zwigzane z korzystaniem z systemu po zakonczeniu umowy i okresu wypowiedzenia, jednakze
nadal ponoszone w okresie umownym, np. nierozliczone transakcje, ktore rozliczane b¢dg wg stawki

z Umowy. W okresie tym obowigzujg wszystkie prawa i obowigzki stron Umowy.



