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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:296849-2019: TEXT:PL:HTML

Polska-Krakéw: Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania oraz podobne
2019/S 121-296849

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.2)
1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Kordylewskiego 11

Krakéw

31-542

Polska

Osoba do kontaktoéw: Arkadiusz Zych
E-mail: arkadiusz.zych@marr.pl

Kod NUTS: PL213

Adresy internetowe:

Gloéwny adres: http://bip.marr.pl

Informacja o zaméwieniu wspdéinym

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezpfatnie pod
adresem: https://bip.marr.pl

Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ drogg elektroniczng za
posrednictwem: https://miniportal.uzp.gov.pl

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Inny rodzaj: Agencja Rozwoju

Gioéwny przedmiot dziatalnosci

Inna dziatalno$¢: rozwdj regionalny

Sekcja Il: Przedmiot

11.1) Wielkos¢€ lub zakres zaméwienia
11.1.1) Nazwa:
Swiadczenie ustug doradztwa ogélnobiznesowego w ramach projektu Czas na Biznes Il (Wadowice lub/i powiat
wadowicki)
1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
79400000
I1.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
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11.1.4)

11.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.1)
11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

Krétki opis:

Przedmiotem zamdéwienia jest $wiadczenie ustug doradztwa ogolnobiznes po zatozeniu dziatalnosci
gospodarczej w ramach projektu Czas na Biznes Il (Wadowice lub/i powiat wadowicki). Na potrzeby
skalkulowania ceny oferty nalezy przyja¢ 100 % Swiadczenia ustug doradczych w formie bezposrednich
spotkan doradcy z Grantobiorcg. Wykonawca przy kalkulacji oferty uwzglednia wszystkie koszty i optaty,

w szczegolnosci optate handl. oraz ewentualne rabaty i upusty w tym: koszt wynajmu sal na doradztwo,
koszty dojazdu doradcéw na spotkania, druk materiatow i sprawozdawczos¢ z realizacji ustug, koszt zuzycia
materiatéw biurowych. Wymagana min. liczba doradcéw realizujgcych ustuge 10 oséb. Srednia liczba godzin
zegarowych na 1 uczestnika projektu: 46, zakladana liczba godzin zegarowych w ramach projektu: 6 500 godzin
zegarowych

Szczego6towy opis przedmiotu zaméwienia zawarty w Zatgczniku nr 1 do SIWZ. Ustugi musza by¢ swiadczone
zgodnie z zapisami Standardu ustug stanowigcym Zatgcznik nr 1 do opz.

Szacunkowa catkowita warto$¢é

Informacje o czeSciach
To zamdéwienie podzielone jest na czesci: nie

Opis
Nazwa:

Dodatkowy kod lub kody CPV
79411100

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL21

Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:

Wadowice lub/i powiat wadowicki

Opis zamoéwienia:

Ustugi doradcze powinny by¢ realizowane w sposéb zapewniajgcy odpowiednig jako$¢ wsparcia. W Matopolsce
stworzono system zapewnienia jakosci, w ramach ktérego instytucje moga uzyskac znak jakosci Matopolskie
Standardy Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES). W sytuacji, gdy ustugi Swiadczone beda przez
Wykonawce nieposiadajgcego znaku jakosci MSUES obejmujgcego ustugi doradcze, ustugi doradcze w
ramach niniejszego zamowienia muszg spetia¢ minimalne wymagania jakosciowe opisane w Standardzie
Ustug Projektu realizowanego w ramach poddziatania 8.3.1 Wsparcie na zaktadanie dziatalno$ci gospodarczej
w formie dotacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego 2014—-2020, ktory
stanowi zatacznik nr 12 do OPZ bedacy sktadowag dokumentacji do Regulaminu konkursu nr RPMP.08.03.01-
IP.02-12-092/17.

Wymagania wobec Doradcy:

— posiada wyksztalcenie wyzsze: studia zawodowe/ magisterskie lub studia podyplomowe,

— posiada wiedze, kompetencije lub kwalifikacje w dziedzinie doradztwa ogélnobiznesowego,

— posiada udokumentowany dorobek zawodowy adekwatny do problematyki Swiadczonego doradztwa
ogolnobiznesowego: minimum 200 udokumentowanych godzin wyswiadczonych ustug doradczych.

Zakres udokumentowanego doswiadczenia w doradztwie biznesowym:

— planowanie strategiczne i organizacyjne oraz weryfikacja realizacji biznesplanu przedsiebiorcy,

— planowanie i wdrazanie strategii marketingowej, w tym analiza mozliwo$ci i wdrazanie planu promociji
produktéw i ustug adekwatnie do branzy i rynku docelowego,

— zarzadzanie kosztami i realizacja planu finansowego przedsiebiorcy,

— planowanie i organizacja pracy, zarzadzanie zasobami, w tym ludzkimi, logistyka,
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11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.12)
11.2.13)

11.2.14)

— zagadnienia prawne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Wymagania wobec Wykonawcy:

— zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce co najmniej 2 os6b na podstawie umowy o prace,
wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizaciji zamowienia,

— réwnolegte Swiadczenie ustugi doradczej przez minimum 10 doradcéw spetniajgcych wymagania opisane
powyzej (wymagania wobec doradcéw),

— organizacja pracy doradcow,

— prowadzenia harmonogramu pracy doradcow,

— terminowa realizacja ustug doradczych dla Grantobiorcow skierowanych przez Zleceniodawce,

— zapewnienie $wiadczenia ustugi zgodnie ze standardem i niezwtoczne wdrazanie dziatann doskonalgcych w
przypadku zgtaszanych reklamaciji i uwag

Kryteria udzielenia zamdéwienia

Kryteria okreslone ponizej

Kryterium jakos$ci - Nazwa: Dodatkowi doradcy / Waga: 40
Cena - Waga: 60

Szacunkowa warto$¢

Okres obowiazywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Koniec: 31/10/2020

Niniejsze zamowienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skltadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje na temat katalogéw elektronicznych

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkoéw Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:

08.03.01-12-0148/17

Informacje dodatkowe

Kryterium ,Dodatkowi doradcy” — liczba dodatk. doradcéw (ponad 10 doradcéw wymaganych w opz), z ktérych
kazdy spetnia wymagania Zam. opisane w dok. przetarg. Zamawiajgcy stosuje procedure z art. 24aa ust. 1
Pzp, tj. najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada czy wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako
najkorzyst. nie podl. wykil.

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

l.1) Warunki udziatu
l11.L1.1) Zdolno$¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krétki opis warunkéw:
Zamawiajgcy nie opisuje szczeg6towo sposobu oceny spetniania tego warunku
[11.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikaciji:
Zamawiajgcy nie opisuje szczegotowo sposobu oceny spetiania tego warunku
I11.L1.3) Zdolnos$c¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe
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Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:

Zamawiajacy nie opisuje szczeg6towo sposobu oceny spetniania tego warunku
[11.1.5) Informacje o zaméwieniach zastrzezonych
1.2) Warunki dotyczace zamoéwienia
[11.2.1) Informacje dotyczace okreslonego zawodu

[11.2.2)  Warunki realizacji umowy:
Nie stanowig istotnej zmiany Umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Pzp i nie wymaga zawarcia aneksu do
umowy zmiana:
a) danych teleadresowych i 0s6b upowaznionych do kontaktéw w sprawach realizacji umowy;
b) zmiana oséb, ktére wykonawca wykazat w ofercie (w szczegélnosci w przypadku choroby, wypadku lub
innych powaznych zdarzen losowych, na ktére wykonawca nie miat wplywu).
W takim wypadku wykonawca winien zwrdci¢ sie do zam. o wyrazenie zgody na zmiane osoby do realizacji
zaméwienia, z tym, ze osoba, ktéra bedzie zamiennie realizowa¢ zaméwienie musi posiadac wiedze,
kompetencje, doswiadczenie nie gorsze niz osoba wykazana w ofercie wykonawcy;
Zamawiajgcy dopuszcza istotne zmiany zawartej umowy, w stos. do tresci oferty, na podstawie, ktérej dokonano
wyboru Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:
a) zmiana nazw i innych danych identyfikacyjnych stron umowy;
b) zmiana terminu realizacji umowy pod war. nieprzewidzianych zdarzen;
c) zastgpienie Wykonawcy nowym wykonawca.

[11.2.3) Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zaméwienia
Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
IV.1.4) Zmniejszenie liczby rozwigzan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zaméwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowier rzadowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne
IV.2.1) Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania

IV.2.2) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 30/07/2019
Czas lokalny: 12:00

IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

IV.2.4) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski
IV.2.6) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Okres w miesigcach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)
IV.2.7)  Warunki otwarcia ofert
Data: 30/07/2019
Czas lokalny: 12:15
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Miejsce:

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakéw, POLSKA, p. Il, sala
konferencyjna nr 219

Informacje 0 osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:

Oferty nalezy sktadaé za posrednictwem ePUAP i miniPortalu. Klucz publiczny niezbedny do zaszyfrowania
oferty przez Wykonawce jest dostepny dla wykonawcéw na miniPortalu. Otwarcie ofert nastepuje poprzez
uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i
otwarcie ofert za pomoca klucza prywatnego.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

VI1.2) Informacje na temat proceséw elektronicznych
Akceptowane bedg faktury elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Wysokos¢ wadium:
Wykonaweca sktadajacy oferte do postepowania zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci 26 000,00 PLN
(stownie: dwadziescia szesc tysiecy ztotych) przed uptywem terminu sktadania ofert.
2. Wadium moze by¢ wnoszone:
2.1. w pienigdzu — przelewem — na rachunek PKO BP nr 74 1020 2892 0000 5102 0405 1249 z dopiskiem
~-wadium — ustugi doradcze” przed uptywem terminu sktadania ofert tak, aby przed uptywem tego terminu
wadium znajdowato sie na ww. rachunku (za termin wniesienia wadium przyjmuje sie date i godzine uznania
rachunku Zamawiajgcego), natomiast kopie dowodu wptaty nalezy dotgczy¢ do oferty. Kserokopie poswiadcza
Wykonawca za zgodnos¢ z oryginatem,
2.2. w poreczeniach bankowych lub w poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej z tym, ze
poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,
2.3. w gwarancjach bankowych,
2.4. w gwarancjach ubezpieczeniowych,
2.5. w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9.11.2000
r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz.U. nr 109, poz. 1158 ze zm.).
3. W przypadku wniesienia wadium w formie innej niz pieniezna powyzszy dokument nalezy ztozy¢ w oryginale
w postaci elektronicznej. Wniesienie dokumentu wadium w postaci elektronicznej powinno obejmowad
przekazanie tego dokumentu w takiej formie w jakiej zostat on ustanowiony przez gwaranta, tj. oryginatu
dokumentu.
4. Dopuszczalne jest ztozenie wadium w wiecej niz jednej formie.
5. Wadium ztozone w formie poreczenia lub gwarancji musi by¢ wystawione na Matopolska Agencje Rozwoju
Regionalnego SA, 31-542 Krakow, ul. Kordylewskiego 11, POLSKA.
W przypadku wniesienia wadium w formie poreczenia lub gwarancji Zamawiajacy wymaga, aby w tresci
takiego dokumentu znalazio sie oswiadczenie Gwaranta (Poreczyciela), w ktérym zobowigzuje sie on do
bezwarunkowej wyptaty kwoty wadium na pierwsze zgdanie Zamawiajacego zawierajgce oswiadczenie, ze
zaszla jedna z przestanek wymienionych w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy. Jednoczesnie Zamawiajgcy wymaga,
aby okres waznosci gwarancji (poreczenia) nie byt krétszy niz okres zwigzania ofertg. W przypadku sktadania
przez Wykonawce wadium w formie gwarancji, gwarancja powinna by¢ sporzgdzona zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, powinna by¢ bezwarunkowa, nieodwotalna i winna zawiera nastepujgce elementy:
5.1 nazwe dajacego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji (Zamawiajgcego), gwaranta (banku lub
instytuciji ubezpieczeniowej udzielajgcych gwarancji) oraz wskazanie ich siedzib,
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V1.4)
V1.4.1)

VI1.4.2)
V1.4.3)

5.2 okreslenie wierzytelnosci, ktérg ma by¢ zabezpieczona gwarancja,

5.3 kwote gwarancji,

5.4 termin waznosci gwaranciji,

5.5 zobowigzanie gwaranta do zaptacenia gwarancji na pierwsze pisemne zgdanie Zamawiajacego.

6. Zamawiajacy zwréci wadium w sposéb odpowiadajacy formie wnoszenia na warunkach okreslonych

w art. 46 ustawy. W przypadku wptaty przelewem Zamawiajgcy zwroci kwote wadium wraz odsetkami
wynikajacymi z umowy prowadzenia rachunku depozytowego, pomniejszong o koszty prowadzenia rachunku
oraz prowizje bankowe. Wadium wniesione inaczej niz w pieniadzu Zamawiajgcy wyda (przesle) Wykonawcom
za potwierdzeniem odbioru.

7. Zamawiajacy bedzie zgda¢ ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktéoremu zwrécono wadium
na podstawie art. 46 ust. 1, jezeli w wyniku rozstrzygniecia odwotania jego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie okreslonym przez Zamawiajacego. Zamawiajgcy
zatrzyma wadium wraz z odsetkami w przypadkach okreslonych w art. 46 ust. 4a i ust. 5 pkt. 1-3 ustawy.

Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587701

Faks: +48 224587700

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Odwotanie przystuguje wylgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci zamawiajacego podijetej w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej zamawiajacy jest zobowigzany na
podstawie ustawy.

2. Odwotanie powinno wskazywac¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynnosci zamawiajgcego, ktorej zarzuca

sie niezgodnos¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwiezte przedstawienie zarzutow, okreslac¢ zadanie oraz
wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, podpisane
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu lub
réwnowaznego srodka, spetniajgcego wymagania dla tego rodzaju podpisu.

4. Odwotujgcy przesyta kopie odwotania zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania

w taki sposob, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie,

iz zamawiajacy mogt zapoznaé sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikaciji
elektronicznej.

5. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci zamawiajacego stanowiacej
podstawe jego wniesienia - jezeli zostaly przestane w sposob okreslony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie albo w
terminie 15 dni - jezeli zostaly przestane w inny sposob - w przypadku gdy warto$¢ zamowienia jest mniejsza niz
kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8.

7. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu, a jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, takze wobec postanowien Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, wnosi sie w
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V1.4.4)

VL.5)

terminie 10 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych lub Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zaméwienia na stronie internetowej - jezeli warto$¢ zamdwienia jest mniejsza niz kwoty okreslone w
przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8.

8. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 6 i 7 powyzej wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w
ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.

9. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

10. Skarge wnosi sie do sagdu okregowego wtasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania zamawiajgcego.
11. Szczegdétowe zasady dotyczgce wnoszenia odwotan i skarg do sadu okres$la rozdziat VI ustawy z dnia
29.1.2004 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.).

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Krajowa Izba Odwotawcza

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587701

Faks: +48 224587700

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
24/06/2019
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