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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest realizacja kompleksowej ustugi multimedialnej sktadajacej sie
z wykonania i dostarczenia systemu do wirtualizacji gospodarki Matopolski opartego na technologii
Virtual Reality (VR) oraz Augmented Reality (AR), wykonanie aplikacji na ekran dotykowy/stét
multimedialny wraz z aktualizacja na kazde kolejne targi, wykonanie petli multimedialnej (dalej:
narzedzia multimedialne) oraz zapewnienie osoby odpowiedzialnej za obstuge techniczng stoiska
w trakcie trwania targéw na nizej wymienione targi miedzynarodowe.

1. Aplikacja VR - do uzywania w trakcie imprezy targowej, w strefie VR

1. W ramach aplikacji zadaniem Wykonawcy bedzie przygotowanie scenariusza oraz wykonanie
4 (czterech) aplikacji VR promujacych region Matopolski pod katem gospodarczym dla 4 branz
wystawianych na nizej wymienionych targach.

Orientacyjna
Branza Nazwa targéw Miejsce data Strona www organizatora
wydarzenia*
! WorldBuild/KazBuild | Atmaty, 4-6
< b www.kazbuild.kz/en
azachstan wrzesnia 2019
Budowlana
Monachium, 11-16 https://bau-
BAU i h ind html
Niemcy stycznia 2021 muenchen.com/index-2.htm
2
Hong Kong, | 13-15 www.cosmoprof-asia.com/en-
kosmetyczna Cosmoprof Asia Chiny listopada 2019 | us
3 Mobile World | Barcelona, 24-27
Congress Hiszoani www.mwcbarcelona.com/
g szpania luty 2020
ICT Dubaj,
GITEX Technology | Zjednoczone | Pazdziernik .
. www.gitex.com/
Week Emiraty 2021
Arabskie
4 H 20-24
anower,
maszvnowa Hannover Messe Ni www.hannovermesse.de/home
¥ lemcy kwietnia 2020
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12-16
Hanower,
Hannover Messe www.hannovermesse.de/home

Niemcy kwietnia 2021

* Szczegdtowe daty zostang podane w zleceniach czgstkowych
2. Schemat kazdorazowego uzycia aplikacji VR:

Uzytkownik (gosc targéw) zaktada manipulatory na rece, gogle i stuchawki na gtowe przy pomocy
osoby technicznej. Google majg mieé jednorazowe naktadki celem zachowania higieny. Manipulatory
na rekach umozliwia¢c majg wykonywanie rézinych operacji rzez uzytkownika — wybdr ikon,
przesuwanie obrazu, oddalanie sie lub przyblizanie, etc.

Cze$¢ 1: Oczom uzytkownika ukazuje sie grafika sytuujgca region Matopolski w kontekscie Europy
(Europa — Polska — Matopolska) wraz z zaznaczonymi gtéwnymi miastami Matopolski.

Czeé€ 2: Pojawiajq sie krotkie informacje wraz z grafikami w jezyku angielskim o regionie w formie
interaktywne]j (powierzchnia, wielko$¢ populacji, przedsiebiorczosé: liczba firm w regionie, poziom
bezrobocia, etc.). Uzytkownik moze wybiera¢ dane, ktére chce zobaczyé poprzez uzycie manipulatoréw
zamocowanych na rekach. Liczba informacji: do 15, w ustaleniu i za akceptacjg Zamawiajgcego.

Czes¢ 3: prezentacja regionu w oparciu o dang branze
Branze:

a) Budowlana w Matopolsce,
b) Kosmetyczna w Matopolsce,
c) ICT w Matopolsce,

d) Maszynowa w Matopolsce.

Obowigzkowe sktadowe kazdej branzy:

e warunki naturalne,

e warunki historyczne,

e ciekawostki regionalne Matopolski dot. danej branzy w Matopolsce
e przedstawienie oferty branzowej —miejsca zwigzane z dang branzg
e tradycje i/lub potencjat sektora

Schemat prezentacji powinien by¢ podobny w przypadku kazdej z 4 wyzej wymienionych branz.
Wykonawca sam zaproponuje scenariusz czesci 3. aplikacji VR, ktéry podlega¢ bedzie ocenie komisji
powotanej przez Zamawiajgcego sktadajgcej sie z 3 oséb a nastepnie Wykonawca wyprodukuje na jego
podstawie prezentacje regionu w kontekscie danej branzy. Uwagi:

e Informacje o kazdej z czterech branz pokazane bedga przez Wykonawce od ogdétu do szczegdtu
e Zamawiajacy ma prawo do przekazania swoich uwag do Wykonawcy w przedstawionym
scenariuszu a Wykonawca ma obowigzek uznania tych uwag.
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Cze$¢ 4: Przedstawienie oferty kilku firm sektora danej branzy w postaci maksymalnie 10-15
sekundowych filmikdéw promocyjnych w technice sferycznej (360 stopni) w formie infograficznej
w uzgodnionym wczesniej miejscu i czasie z kazdg ze wskazanych przez Zamawiajgcego firm. Wszystkie
firmy pochodzi¢ bedg z Matopolski. Charakter dziatalnosci kazdej firmy zostanie pokazany w zwieztej
formie jednak bez uzycia logo czy nazwy firmy. Nagrania wymagajg dobrego przygotowania - wybrania
miejsca w firmie (np. powstanie produktu na hali produkcyjnej) oraz wspdtpracy z firmg - moze to
by¢ fabryka, hala produkcyjna, biuro, etc. Celem filmikéw ma by¢ prezentacja branzy, jej sity i pozycji
lub jej aspektu a nie reklama firmy. Minimalna liczba filmikéw: 6, max. 10 dla jednej branzy

Czeé¢ 5: Ostatnig czescig aplikacji bedzie zaproponowana przez Wykonawce interaktywna zabawa
zawierajgca informacje o regionie. Tres¢ i forma zabawy interaktywnej wymagajg akceptacji
Zamawiajgcego.

3. Obraz z gogli VR bedzie zsynchronizowany ze $ciang multimedialng stoiska, tak aby przechodzacy
obok stoiska goscie targow mogli réwniez zobaczy¢ oczami uzytkownika wszystko to, co widzi
uzytkownik.

4, Wszystkie elementy aplikacji majg mie¢ utrzymany ptynny obraz. Czyli bez opdznien i tzw.
Llagow”.

5. Wszystkie elementy aplikacji bedg w jezyku angielskim.

6. Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajagcym zaproponuje do 5 widokoéw z rejonu Matopolski, ktére
moga by¢ wyswietlane w czasie nieuzywania aplikacji VR. Widoki te stanowi¢ majg funkcje
wygaszacza ekranu Jesli bedzie taka konieczno$¢, Wykonawca zakupi zdjecia. Jakos¢ zdjeé powinna
by¢ na tyle ostra aby po przeniesieniu zdjecia na ekran multimedialny obraz zachowat swojg ostros¢

i glebie.

7. Przygotowanie 300 sztuk/kazde targi wydrukowanego QR code prowadzgcego do aplikacji AR oraz
dotaczonej krotkiej informacji w jezyku angielskim sposobu uzywania aplikacji. Wielkos¢ wydruku:
klasyczna wizytéwka +/- 2 cm. Tres$¢ oraz grafika informacji wymagajg akceptacji Zamawiajgcego.

8. Aplikacja VR bedzie miata nastepujace czesci wspdlne identyczne na wszystkie targi wymienione
w punkcie 1:

a) Czesci wspdlne:

e czes¢ 1: grafika sytuujgca region Matopolski,

o czes¢ 2: krotkie informacje wraz z grafikami w jezyku angielskim o regionie w formie
interaktywnej

e cze$é 5: interaktywna zabawa zawierajgca informacje o regionie
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Czesc 3 aplikacji VR, tj. informacje o kazdej z czterech branz pokazane przez Wykonawce od
0go6tu do szczegdtu zgodnie ze scenariuszem Wykonawcy beda zréznicowane ze wzgledu na
branze, ktdrej dotycza.

Cze$¢ 4 aplikacji VR, na ktérg sktadad sie bedzie oferta firm sektora danej branzy w postaci
maksymalnie 10-15 sekundowych filmikdw promocyjnych w technice sferycznej (360 stopni)
w formie infograficznej bedzie inna na kazde targi, tj. za kazdym razem bedg to inne
firmy a w zwigzku z tym wymaga sie od Wykonawcy tworzenia nowych filmdéw na kazde targi.

Minimalna liczba filmikdw: 6, max. 10 na kazde siedem targéw. W sumie na wszystkie targi:
42-70 filmikéw promocyjnych.

Il. Aplikacja AR do uzywania w trakcie imprezy targowej oraz po targach:

Po zakoniczonej prezentacji VR uzytkownik otrzymuje informacje w postaci wydrukowanego
QR code prowadzgcego do aplikacji AR oraz dotgczong krétka informacje w jezyku angielskim
nt. sposobu uruchomienia aplikacji. W efekcie uzytkownik po zeskanowaniu ww. kodu QR
bedzie mogt w kazdej chwili powrdci¢ do swoich wrazen z VR poprzez uruchomienie aplikacji
AR we wtasnym telefonie, wyswietlenie makiety woj. Matopolskiego na dowolnej ptaszczyznie
wraz z zaznaczonymi gtdwnymi miastami Matopolski, przypomnienie sobie prezentacji regionu
oraz oferty branzowej matopolskich MSP. Klikniecie w znacznik obecny na konturze woj.
Matopolskiego spowoduje wyswietlenie filméw 360, ktéry bedzie mozna zobaczy¢ sferycznie
obracajgc telefon w dowolng strone. Informacje zawarte w aplikacji VR zostang przeniesione
do aplikacji AR.

Ma stanowi¢ modut majgcy za zadanie rozszerzenie aplikacji VR o dodatkowe tresci (np. adres
strony www instytucji wspierajgcych przedsiebiorczos¢ i/lub zdjecie budynku gtéwnego takiej
instytucji lub urzedu, siedziby firmy, itd. lub adres www urzedéw duzych miast Matopolski,
raport Zamawiajacego dot. danego sektora w wers;ji elektronicznej, rozszerzenie informacji
o gtdwnych miastach Matopolski wraz z charakterystycznym zdjeciem z tego miasta,
przestrzenng wizualizacje produktu firmy, ktéra obecna byta na targach (bez nazwy i logo
firmy), zdjecia z regionu i inne atrakcyjne elementy zaproponowane przez Wykonawce i Scisle
zwigzane z regionem Matopolski. Elementy wchodzace w sktad modutu zostang dostarczone
przez Zamawiajgcego a ich uzycie w aplikacji wymaga akceptacji Zamawiajacego. Minimalna
liczba tresci dodatkowych: 15, maksymalna 20. W ramach aplikacji nie planuje sie tworzenia
dodatkowych filmikéw 360.

Zastosowane tresci z VR muszg zosta¢ zachowane w aplikacji AR.
Jezykiem aplikacji AR bedzie jezyk angielski.

Kazda branza wymaga zastosowania odrebnych tresci, chyba ze dotyczy¢ bedy informacji
ogoblnych o Matopolsce (np. adres strony www instytucji wspierajgcej przedsiebiorczosé lub
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adres www urzeddéw duzych miast Matopolski, rozszerzenie informacji o gtéwnych miastach
Matopolski, zdjecia z regionu, etc.). Minimalna liczba tresci dodatkowych: 15, maksymalna 20.

6. W katalogu
W porozumieniu z Zamawiajgcym, zastosuje znaczniki—tzw. ,,markery” czyli charakterystyczne

przygotowanym i wydrukowanym przez Zamawiajgcego Wykonawca,
punkty odniesienia (8 do 10 elementdw), ktére bedg uzywane do dostarczania dodatkowych
tresci, i stanowié¢ bedg rozszerzenie informacji o ofercie gospodarczej Matopolski. Celem
Zamawiajgcego jest powigzanie narzedzi multimedialnych z katalogiem drukowanym

Zamawiajgcego, tak aby wzajemnie sie uzupetniaty.

7. AR ma dziata¢ na urzadzeniach mobilnych (smartphone, tablet) pracujgcych pod systemem
operacyjnym Android i iOS.

8. Technologie AR nalezy zaimplementowac w taki sposéb, zeby przy minimalnych wymaganiach
technicznych urzadzenia zapewniata bezproblemowe i stabilne wyswietlanie natozonego
obrazu ale jako$¢ i stabilnos¢ wyswietlanego elementu jest kluczowym wobec wydajnosci
urzadzenia.

lll.  Aplikacja na ekran dotykowy/stét multimedialny uzywana na stoisku podczas

nastepujacych wydarzen targowych:

Orientacyjna
Nazwa targow Miejsce data Strona www organizatora brania
wydarzenia
. . Atmaty, 4-6 .
WorldBuild/KazBuild Kazachstan wrzesief 2019 www.kazbuild.kz/en budowlana
. Hong Kong, 13-15 www.cosmoprof-asia.com/en-
Cosmoprof Asia Chiny listopad 2019 us kosmetyczna
Mobile World Barcelona, 20-27 www.mwebarcelona.com/ IcT
Congress Hiszpania lutego 2020 * *
ProWein Dusseldorf, 15-17 WWW.prowein.com spozywcza
Niemcy marca 2020 B - pozy
Hanower, 20-24
Hannover Messe Niemcy kwietnia 2020 www.hannovermesse.de/home maszynowa
Monachium 11-16 https://bau-
BAU ’ budowlana
Niemcy stycznia 2021 muenchen.com/index-2.html
12-1
Hannover Messe Ha'nower, L 6 www.hannovermesse.de/home maszynowa
Niemcy kwietnia 2021
Dubaj,
GITEX Technology Zjednoczone Pazdziernik WWw_gitex.com IcT
Week Emiraty 2021
Arabskie
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9 Birmingham,
Spring Fair Wielka Luty 2022 www.springfair.com upominkowa
Brytania
Wykonawca stworzy aplikacje na ekran dotykowy/stét multimedialny, ktéra zawiera¢ bedzie

nastepujace elementy:

a) dwujezyczna aplikacja na ekran dotykowy zawierajgca oprawe graficzng aplikacji

i elementy interaktywne oraz stworzenie mechaniki funkcjonowania prezentacji wraz

z oprogramowaniem i odpowiednim oznakowaniem unijnym w technologii typu html 5.0.

lub C++ z podpieciem do Internetu (wtyczki Facebook i LinkedIn podlinkowane do naszych

kanatéow informacyjnych: https://www.facebook.com/CentrumBusinessinMalopolska/;

https://pl.linkedin.com/company/the-business-in-ma-opolska-centre ).

b) Aplikacja bez systemu zarzadzania trescia.

c)

f)
g)

Aplikacja nie bedzie pobierata zawartosci tresci ze stron internetowych poniewaz bedg

wyswietlane one na ekranie monitora dotykowego w zaktadkach (min.6, max. 8 zaktadek).
d) Jedna zaktadka zawiera¢ bedzie de od 500 do 1000 znakéw ze spacjami.
e) Wkiad merytoryczny (content) w dwéch parach jezykowych zostanie przygotowany przez

Zamawiajgcego i przekazany Wykonawcy (do 9 000 znakdéw w sumie).

Aplikacja dotykowa bedzie sktadata sie z ekranu gtéwnego oraz menu.

W sktad menu wchodzié¢ bedg nastepujgce zaktadki: m.in. o nas; raporty (dostarczone przez

Zamawiajgcego w wersji pdf.

i podpiete przez Wykonawce); oferta eksportowa

Matopolski; film promocyjny (dostarczony przez Zamawiajgcego i podpiety przez

Wykonawce); quiz: gra w postaci 6 pytan wraz z trzema odpowiedziami, z ktérych jedna

bedzie prawidtowa — dostarczone przez Zamawiajgcego w wersji MsWord; puzzle

z 6 widokami krajobrazowymi z Matopolski, etc. Puzzle sktada¢ sie bedg z szesciu

rozsypanych elementéw azadaniem

w prawidtowych miejscach tak, aby utworzyty obraz.

uzytkownika bedzie utozenie elementéw

h) Zamawiajagcy wymaga aby aplikacja byta uaktualniana na kazde targi wymienione

i)

w punkcie 1. Aktualizacja polegac¢ bedzie na:

Zamianie jezykowej jednej z zaktadek na dany jezyk krajow, w ktorym

odbywajg sie targi: niemiecki, hiszpanski, rosyjski/kazachski, mandarynski.

Wktad merytoryczny (content) zostanie przygotowany przez Zamawiajgcego

i przestany Wykonawcy. Aplikacja zostanie utrzymana w dwodch wersjach

jezykowych (angielskiej oraz drugiej ww. parze jezykowej)

Podmiana raportu i jego podpiecie w wersji pdf do odpowiedniej zaktadki

Ewentualna zmiana

technologii

celem dopasowania

do

ekranu

dotykowego/stotu multimedialnego celem prawidtowego wyswietlania tresci

W niej zawartych.

Aplikacja musi by¢ przyjazna dla oséb z niepetnosprawnosciami (np. kontrast, mozliwos¢

powiekszenia tresci, etc.)
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podczas nastepujacych wydarzen

targowych:
Orientacyjna
Nazwa targow Miejsce data Strona www organizatora .
. brania
wydarzenia
1| WorldBuild/KazBuild . a’fﬁ:ﬁi‘t’;n Wrzes?é? 5015 www kazbuild.kz/en budowlana
2 Cosmoprof Asia Hong Kong, 13-15 www.cosmoprof-asia.com/en- kosmetyczna
Chiny listopad 2019 us
3 Mobile World Barcelona, 20-27
Congress Hiszpania lutego 2020 www.mwcbarcelona.com/ IcT
4 ProWein Dusseldorf, 15-17 wWww.prowein.com spozywcza
Niemcy marca 2020
5 Hannover Messe Hlfl?e(:nwcf/r’ kwie%cg;azéozo www.hannovermesse.de/home | maszynowa
6 Monachium, 11-16 https://bau-
BAU Niemcy stycznia 2021 muenchen.com/index-2.html budowlana
7 Hannover Messe Ha.nower, . 12_.16 www.hannovermesse.de/home maszynowa
Niemcy kwietnia 2021
8 Dubaj,
GITEX Technology Zjednoczone Pazdziernik .
Week Emiraty 2021 www.gitex.com/ ICT
Arabskie
9 Spring Fair Birmingham, Luty 2022 www.springfair.com upominkowa
Wielka Brytania

1. Petla multimedialna bedzie wyswietlana podczas targédw na ekranie LCD podczas targdéw

ProWein oraz SpringFair a na pozostatych targach wymienionych na ekranie multimedialnym
w trybie ciggtym. W przypadku wyswietlania petli na ekranie multimedialnym uzycie aplikacji
VR automatycznie spowoduje przerwanie wyswietlania petli multimedialnej lub przerwanie
wyswietlenia widoku z Matopolski.

Kazdorazowo bedzie to inna petla (w sumie 9 réznych petli na 9 targéw miedzynarodowych)
Petla montowana bedzie na 2-3 tygodnie przed danym wydarzeniem targowym.

Na petle sktada¢ sie bedg materiaty promocyjne dostarczone Zamawiajgcemu przez
matopolskie firmy a przekazane Wykonawcy przez Zamawiajacego. Bedzie to prezentacja
w formie np. Power Point (3-5 slajdow) lub w innym programie lub krétki film promocyjny
firmy (max. dtugos¢ - 2:30 minuty).

Zadaniem Wykonawcy bedzie montaz wszystkich nadestanych materiatéw w petle
multimedialng a nastepnie przekazanie gotowego materiatu Zamawiajgcemu.

V. Zapewnienie osoby odpowiedzialnej za obstuge techniczng stoiska

Wykonaweca zapewni obecnosé osoby odpowiedzialnej za obstuge techniczng stoiska Centrum
Business in Matopolska ze szczegdlnym uwzglednieniem obstugi narzedzi multimedialnych
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(aplikacji VR i AR, aplikacji na ekran/stét dotykowy oraz petli multimedialnej) przez caty czas
trwania targdw w godzinach otwarcia danych targéw wskazanych przez organizatora targow.
Zadaniem osoby technicznej bedzie zapewnienie sprawnosci wszystkich przytaczy i urzadzen
znajdujagcych sie na wyposazeniu stoiska a zwigzanych przede wszystkim z ustugg
multimedialng a takze biezgca obstuga urzadzen multimedialnych — wyjasnienie gosciom
targdw zasad funkcjonowania strefy VR, obstuga gogli i manipulatoréw, etc.

Osoba techniczna musi porozumiewac sie w stopniu biegtym jezykiem angielskim.

Koszty zwigzane z obecnoscia osoby technicznej a takze wszelkie poniesione przez nig koszty
zwigzane z obstugg multimedidw lezg po stronie Wykonawcy.

Podczas tragéw ProWein oraz SpringFair nie planuje sie angazowania osoby technicznej.

Informacje dodatkowe:

1. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wskazat ze swojej strony Koordynatora Projektu, ktory

bedzie nadzorowat sprawne funkcjonowanie poszczegdlnych elementéw przedmiotu zamdwienia

i bedzie pozostawat w kontakcie telefonicznym z Zamawiajgcym.

2. W toku realizacji zadania, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci lub

innych trudnosci w realizacji zadan, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wnioskowania o zmiane

Koordynatora Projektu, a Wykonawca zobowigzuje sie taki wniosek uwzglednié.

3. Wykonawca jest zobowigzany do wspdtpracy z firma/firmami odpowiedzialnymi za wykonanie

zabudowy stoiska poprzez wskazanie osoby odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy, ktéra

niezwtocznie bedzie udzielaé¢ wszelkich niezbednych informacji koniecznych do wtasciwego

podtaczenia i wyswietlania narzedzi multimedialnych.

Zamawiajgcy nie ponosi za Wykonawce odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstate w zwigzku

z realizacjg zamowienia.



