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Zatgcznik nr 1do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
»Ustuga calodobowej ochrony nieruchomosci potozonej przy ul. Kordylewskiego 11
w Krakowie”.

l. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi w zakresie catodobowej ochrony fizycznej budynku
przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie wraz z jego najblizszym otoczeniem tj. terenu nieruchomosci
oznaczonej jako dziatki nr 449/2 i 449/3, obr.5 jednostka ewidencyjna Krakéw — Srédmiescie, zwanego
dalej obiektem potozonym przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie. Ustuga bedzie realizowana przez
okres 12 miesiecy.

I. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA OBIEKTU

Budynek biurowy potozony przy ul. Kordylewskiego 11 sktada sie z dziesieciu kondygnacji naziemnych
i jednej podziemnej. Powierzchnia zabudowy to 500 m? i kubaturze 18 776 ms.

Budynek wyposazony jest w instalacje elektryczng, wodno-kanalizacyjng, centralnego ogrzewania,
teleinformatyczna, sygnalizacji pozaru i oddymiania a w cze$ci nalezacej do Biura Rozwoju Krakowa
S.A znajduje sie klimatyzacja. W czesci podziemnej zlokalizowano pomieszczenia magazynowe
i techniczne.

Dane:

Powierzchnia catkowita budynku — 5 005 m?

Powierzchnia pomieszczen biurowych - 3 297 m2

Powierzchnia pomieszczen techniczno - gospodarczych - 238 m?

Powierzchnia pomieszczen magazynowych — 248 m?

Powierzchnia komunikacji - 1 130 m?

W budynku znajdujg sie:

- trzy windy,

- hol gtéwny oraz dwie klatki schodowe, jedna z nich jest klatkg ewakuacyjng stanowigcg droge
ewakuacyjna,

- pomieszczenia pomochicze: na kazdym pietrze zlokalizowane sg wezly sanitarne dla kobiet

i mezczyzn, pomieszczenie kuchenne oraz wydzielone pomieszczenie magazynowe.

M. ORGANIZACJA OCHRONY

1. Wykonawca oddeleguje do ochrony obiektu przy ul. Kordylewskiego 11 w Krakowie

pracownikéw ochrony ktérych sprawnos¢ fizyczna gwarantuje wykonanie zaleceh zawartych
w Umowie, Opisie Przedmiotu Zaméwienia i instrukcji p.poz budynku.
a) Pracownicy wykonawcy muszg po wtgczeniu sie sygnatu Systemu Monitoringu Pozarowego,
skontrolowa¢ pomieszczenie i w razie nie stwierdzenia zagrozenia pozarowego uniemozliwic¢
przestanie sygnatu wygenerowanego przez System Sygnalizacji Pozaru do Pahstwowej Strazy
Pozarnej w czasie wymaganym przez Instrukcje p.poz. czyli do 6 minut.

2. Dozor (stuzba portierska) budynku przy ul. Kordylewskiego oraz otoczenia wykonywany jest
catodobowo (24/dobe) we wszystkie dni tygodnia réwniez przy wykorzystaniu nalezgcego
do Zamawiajgcego, wewnetrznego monitoringu wizyjnego oraz zewnetrznego monitoringu
wizyjnego.

3. Czas pracy pracownika Wykonawcy nie moze trwac dtuzej niz 12 godzin jednorazowo.

4. Niedopuszczalne jest wykonywanie czynnosci ochronnych przez jednego pracownika
na kolejno nastepujgcych po sobie 24-godzinnych zmianach.
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Niezaleznie od pracownika Wykonawcy petnigcego stuzbe na terenie ochranianego obiektu,
Wykonawca zobowigzany jest zagwarantowaé przybycie patrolu interwencyjnego na wezwanie
pracownika ochrony lub pracownikow administracji obiektu, w nieprzekraczalnym terminie
15 minut.
Zamawiajacy wymaga skierowania do realizacji czynnosci patrolu interwencyjnego
kwalifikowanych pracownikdw ochrony fizycznej, posiadajgcych legitymacje kwalifikowanego
pracownika ochrony fizycznej i wpisany na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej,
prowadzong przez Komendanta Gtoéwnego Policji. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do ewentualnego sprawdzenia nie czesciej niz raz w miesigcu prawidlowosci reagowania grupy
interwencyjnej poprzez ogtoszenie kontrolnego alarmu.
Na czas trwania umowy, Wykonawca zainstaluje w co najmniej 20 miejscach wskazanych przez
Zamawiajgcego punkty kontrolne Systemu Kontroli Pracownikéw Ochrony oraz wyposazy
pracownikéw w odpowiedni czytnik.
Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy po zdemontowaniu Systemu Kontroli Pracownikéw
Ochrony wraz z wyposazeniem pozostang wtasnoscig Wykonawcy.
Na czas trwania umowy MARR S.A. udostepni Wykonawcy linie telefoniczng ktéra obstuguje
monitoring p.poz.

Obowiazki pracownika Wykonawcy.

Pracownicy ochrony zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu i dyscypliny pracy,
kulturalnego odnoszenia sie do 0sob, z ktérymi bedg mieli kontakt w trakcie stuzby;

Pracownik ochrony ma nawigzywac¢ kontakt wzrokowy z osobami wchodzgcymi i pozdrawiac je.
Pracownikom ochrony nie wolno samowolnie opusci¢ posterunku w trakcie stuzby
lub przed jej zdaniem nastepcom;

Pracownicy ochrony sg zobowigzani dotozy¢ wszelkich starah dla zapewnienia nalezytej
ochrony dozorowanego mienia.

Pracownicy ochrony zobowigzani sg do zapoznania si¢ z trescig zapisow zmiany poprzedniej.
W wypadku zaistnienia koniecznosci podjecia interwencji po godzinach funkcjonowania
administracji obiektu lub w dniu wolnym od pracy, pracownik ochrony jest zobowigzany
do telefonicznego poinformowania o zajsciu Kierownika obiektu, lub osoby przez niego
wskazanej.

Numery kontaktowe znajdujg sie w protokole przejecia obiektu przez Wykonawce.

Pracownicy ochrony sg zobowigzani do prowadzenia obchodoéw w zakresie przestrzennym
okreslonym w zatgczniku graficznym stanowigcym Zat. Nr 2 do Umowy (dotgczony
do podpisywanej umowy).

Pracownik Wykonawcy ma obowigzek odnotowywania wpisow w Ksigzke petnienia stuzby
(dostarczonej przez Zamawiajgcego) wydarzen wykraczajgcych poza zwykte funkcjonowanie
budynku, wymagajgcych interwencji pracownika ochrony i poinformowania Zamawiajgcego
0 wydarzeniu.

Pracownik Wykonawcy ma obowigzek zapozna¢ sie z instrukcje przeciwpozarowg budynku oraz
wykonywac jej zalecenia w sytuacji zagrozenia pozarowego w tym obstugi sprzetu p.poz.
Pracownicy Wykonawcy muszg cyklicznie (co najmniej dwa razy w roku) odbywac¢ szkolenie
z zakresu obstugi sprzetu p.poz., centralki sygnalizacji pozaru, sposobu wspoipracy
z Panstwowg Strazg Pozarng i firmg obstugujgca monitoring przeciw pozarowy.

Pracownicy Wykonawcy sg zobowigzani niezwtocznie podjaé dziatania w wypadku zaistnienia
na terenie obiektu zdarzen losowych typu pozar, zalanie, widoczna awaria sieci wod.—kan.
cieplnej jak i zauwazonej dewastacji mienia.

Pracownik Wykonawcy musi posiada¢ wiedze z rozmieszczenia oraz sposobu uzycia gtbwnego
wytgcznika pradu i zaworu wody, dla catego obiektu jak roéwniez posiada¢ znajomosé
rozmieszczenia hydrantéw, sprzetu p.poz oraz sposobu ich uzycia.
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Pracownik Wykonawcy sprawuje kontrole nad legalnoscig wynoszenia z chronionego obiektu
materiatéw i wyposazenia.
W przypadku pozaru, zalania, lub innych nieprzewidzianych zdarzen pracownik Wykonawcy
zobowigzany jest do podjecia dziatan w celu natychmiastowego zabezpieczenia miejsca
zdarzenia, wezwanie odpowiednich stuzb ratowniczych jak rowniez podjecie akciji
zapobiegajgcej powiekszeniu strat. W takim wypadku Pracownicy ochrony zobowigzani sg do
wezwania patrolu interwencyjnego, ktory obejmie nadzér nad posterunkiem wartowni, a po jego
przyjezdzie podejma akcje zapobiegawczg niezaleznie od wezwania stuzb ratowniczych.
Pracownik Wykonawcy ma obowigzek nadzorowania firm transportujgcych towary przez hol
gtdbwny aby w czasie transportu nie ulegta uszkodzeniu posadzka.
Pracownikom ochrony nie wolno bez zezwolenia administracji obiektu korzystaé
z innych pomieszczen, stanowisk oraz urzgdzen i wyposazenia.
Wykonawca jak i jego pracownicy zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich
informacji ktére zostaty podjete podczas i w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy.
Obowigzek zachowania tajemnicy trwa takze przez okres 5 (pieciu) lat po zakonczeniu umowy.

Organizacja ochrony w godzinach funkcjonowania obiektu od godz. 6.00 do
g0dz.18.00.

Kontrola ruchu osobowego poprzez wizualng identyfikacje lub ustne stwierdzenie czy osoba
wchodzgca jest pracownikiem zamawiajgcego, interesantem.

Pracownicy ochrony wydajg klucze od pomieszczen tylko osobom uprawnionym
i dokonujg zapisu w ksigzce petnienia stuzby, kto pobrat klucze i oddat.

Dozorowanie miejsc parkingowych zlokalizowanych w bezposrednim sgsiedztwie gtéwnego
wejscia do budynku biurowego, po zachodniej stronie, pod katem wytgcznego parkowania
samochoddéw oséb do tego uprawnionych, zgodnie z dostarczong listg przez Zamawiajgcego.

Organizacja ochrony w godzinach od 18.00 do 6.00.

Po godzinie 18.00 wszystkie drzwi do budynku majg byé zamkniete. Otwarcie drzwi pomiedzy
wejsciem a holem gtéwnym budynku wymaga usuniecia blokady elektrycznej ktérego wytacznik
znajduje sie w pomieszczeniu ochrony (pod warunkiem, ze blokada bedzie zamontowana w
drzwiach).

Pracownik Wykonawcy ma obowigzek sprawdzenia czy osoba wchodzgca jest pracownikiem
zamawiajgcego czy interesantem.

W sytuacji, gdy osoba wchodzgca do budynku nie okresli celu swojej wizyty a jej nazwisko
(nazwa firmy) nie znajdujg sie na liscie upowaznionych do wejscia do budynku, pracownik
Wykonawcy ma prawo zablokowaé drzwi wejsciowe elektrycznym ryglem (pod warunkiem, ze
blokada bedzie zamontowana).

Pracownik Wykonawcy miedzy godzing 20.00 a 6.00 rano dokonuje obchodéw
po wyznaczonych punktach budynku. Pierwszy obch6éd musi nastgpi¢ nie pézniej niz o godzinie
20.00. Nastepne obchody muszg odbywac sie nie rzadziej niz co dwie godziny. W trakcie
obchodu drzwi wejsciowe do obiektu sg zamkniete, a informacja o sposobie kontaktu
z pracownikiem Wykonawcy (numer telefonu) musi pojawi¢ sie na drzwiach wejsciowych
do obiektu. Pracownik Wykonawcy udajacy sie na obchdd musi posiadac przy sobie telefon.
Podczas obchoddéw w budynku i na zewnatrz, pracownik dokonuje wyrywkowego sprawdzenia
czy sg zamkniete drzwi do pokojow, sprawdza czy na klatkach schodowych sg zamkniete okna,
obserwuje czy nie dochodzi do ewentualnych wyciekéw wody a wokdt budynku, patrzac na
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elewacje sprawdza czy okna w pokojach sg zamkniete, w razie wiatru sprawdza czy nie
odpadajg elementy elewac;ji.

6. Podczas obchodéw na zewnatrz pracownik Wykonawcy sprawdza spoglgdajgc
na okna budynku, czy w pokojach i na korytarzach jest wilgczone oswietlenie.
W przypadku zauwazenia witaczonego oswietlenia nalezy zlokalizowa¢ pomieszczenie
z wigczonymi lampami i zgasi¢ w nim Swiatto.

7. Po godzinach pracy osoby obstugujacej parking, pracownik Wykonawcy otwiera zdalnie rampe
wjazdowg i wyjazdowg, po uprzednim sprawdzeniu przy pomocy zainstalowanego
W pomieszczeniu portierni domofonu, celu i uprawnien do wjazdu na teren nieruchomosci
po godzinach pracy.



